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[ TUTORIAL DO REPOSITORIO
DATAVERSE DA CARINIANA

Igor Dias Ferrer
Flor de Maria Silvestre

1. INTRODUCAO

Este tutorial tem por objetivo orientar ao contribuidor ou pesquisador do
repositério de Dataverse Cariniana Driade na versao 3.6.2. em relagcdo aos
procedimentos para a inclusdo de dados de pesquisa no acesso, ingresso de
metadados, no conjunto em relagdo aos procedimentos para a inclusao de dados
de pesquisa e pesquisas finalizadas. As orientagdes foram elaboradas a partir de
perguntas formuladas em torno das duvidas de um nao-usuario pesquisador de
Dataverse. Perguntas basicas que muitas das vezes nos perguntamos quando
iniciamos a usar uma nova plataforma.

Sendo assim, apresentamos o0 passo a passo da plataforma, as quais giram em

torno das seguintes perguntas: O que € e para que serve Dataverse? Qual é a
estrutura do Dataverse? Quais sao as etapas para inserir documentos no
Dataverse? Quais sao os requisitos e quanto tempo leva para inserir um
documento? Finalizado o processo de inser¢cao de um documentos, quais sao os
beneficios? As perguntas serado respondidas no tutorial, tendo insumos suficientes
para inserir os dados de pesquisa.

Este tutorial esta direcionado aos seguintes destinatarios: pesquisadores das
linhas de pesquisa e grupos de estudo da DRIADE, instituicdes parceiras da Rede
Cariniana e Pesquisadores da Rede Cariniana.

1.10 QUE E E PARA QUE SERVE DATAVERSE DA CARINIANA?

A plataforma Dataverse € uma arquitetura de software livre para a publicagao,
citacao, analise, preservacgao e reuso dos dados de projetos de pesquisa. Ele &
dedicado ao compartilhamento, arquivamento e promove a referenciacido de
dados de pesquisa, poderia-se dizer que € como um estante virtual dos
pesquisadores onde podera armazenar seus dados de pesquisas organizadas por
temas e recuperar a necessidade.

No Dataverse da Cariniana a preservagao e acesso a longo prazo esta garantida
na identificacdo persistente, protegendo os documentos digitais com mecanismos
que preveem a obsolescéncia dos dados. Conhega DATAVERSE no seguinte
link: http://repositoriopesquisas.ibict.br/



1.2 ESTRUTURA DO DATAVERSE

Apresenta um layout amigavel para os usuarios internos e externos, com
descricao do Dataverse, Instituicdes que tem Dataverse, caixa de busca, opgdes
para buscas filtradas por: ano de publicacdo, autor, palavra chave. além disso,
tem métricas, opcdo de contato e de compartilhar o dataverse pelas redes

sociais.

% Dataverse Adicionar dados - Pesquisa - Guia do usudrio Suporte Inscreva-se Iniciar sessdo
~ c . a
@y Cariniana
Rede Brasileira de Servicos de

Preservagao Digital
IBICT Cariniana

dMétricas 1,842 Downloads 2% Contate & Compartilhar

Q IBICT esta disponibilizando um repositdnio de dados de pesquisa que cuida da presenvacio a longo prazo e de boas praticas de arquivamento, para que 05 pesquisadores possam
compartilhar, manter o controle e obter o reconhecimenty de seus dados, O repositdrio supora o compartiihamento de dados de pesquisa com citagio de dados persistentes,
permilinds que eles sejam reproduzidos. O Dataverse & um grande repositono abero de dados de lodas as disciplinas, criado pelo Instituto de Ciéncias Sociais Quantitativas da
Universidade de Harvard, O repositorio Dataverse do IBICT fornece um meio disponivel graluitamente para depositar e descobrir conjuntos de dados especificos arquivados per
colaboradores das instituigdes participanies da rede Cariniana
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Projeta de pesquisa (24) Trata-se de relatério anual descrevendo as principais athidades e resultados obtidos durante o ano pelas diferentes unidades da
Organizacio ou instituicdo (20) SUTEC durante o ano de 2016.
Projeto de Pesquisa (10)
Pesquisador (4) Relatdnio Anual SUTEC - 2014 :l—"
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= Trata-se de relatéeio anual descrevendo as prindpals atividades @ resultados obtidos durante o ano pelas diferentes unidades da
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&(39) =

As opcodes para criar um Dataverse estdao na parte superior esquerda, as quais
serao explicadas passo a passo.

1.3 REQUISITOS PARA ACESSAR A PLATAFORMA

O principal requisito é ter uma conta. Muitas senhas? Vocé pode configurar sua
conta do Dataverse para usar credenciais de login de: Login Institucional, ORCID,
Microsoft, GitHub e Google. Dessa forma, vocé pode fazer login usando suas
credenciais existentes de outro servico. Porém também pode criar seu login
pessoal (Nome de usuario/E-mail e Senha).



2. ETAPAS PARA INSERIR DOCUMENTOS NO DATAVERSE

Em cada um dos campos ha o simbolo de interrogacao (?), onde vocé podera
conferir o correto preenchimento e criacao da sua conta no repositorio Dataverse.

Todos os campos com asterisco sao obrigatérios e importantes para que o
curador possa saber mais detalhes com relacdo ao pesquisador na hora de entrar
em contato, seja para solucionar duvidas, resolver algum problema no acesso as
colegcbes ou até mesmo indicar as melhores praticas durante o depoésito acerca
das informacgdes do projeto de pesquisa.

2.1 PROCESSO DAS ETAPAS DO DATAVERSE

Precisa de mais ideias? Crie um esbogo das secdes importantes que vocé quer
incluir no seu livreto. As empresas geralmente incluem sua visdo e missao, além
de suas metas e métricas anuais. Em um livreto de eventos, inclua a
programacao do dia ou uma lista de palestrantes. As lojas também distribuem
catalogos, listando seus produtos e precos. O importante € que vocé saiba bem o
objetivo do seu folheto. A partir dai, podera ter milhdes de ideias!

ETAPAS Do Vocé deve criar um usudrio para poder cadastrar
seus projetos no Dataverse.
DATAVERSE Sempre qu iniciar um projeto, entre com seu email e

senha na plataforma.

Criar um dataverse.
2 A partir daqui vocé poderd dar inicio a
adigdo de metadados dentro do projeto.

Criar um Conjunto de dados dentro do

dataverse.
E aqui que o conteddo do projeto serd
inserido, de acordo com suas escolhas.

Apds criar o Conjunto de dados, vocé
4 deverd inserir os arquivos do seu
projeto em um formato PDF/A.

Recupere seus documentos
através da busca do Dataverse e

continue a incluir arquivos
importantes para o seu projeto..



2.2 CRIAR USUARIO ETAPA 1

Entrar no link do Dataverse http://repositoriopesquisas.ibict.br/ e no menu do
canto superior direito criar sua conta seguindo as indicagoes.

% Dataverse

IBICT = Criar conta

e Criar conta — Por que ter uma conta do Dataverse? Para criar seu proprio dataverse e personaliza-
lo, adicione conjuntos de dados ou solicite acesso a arquivos restritos.

Informacdes da conta

Nome de usuario * Crie um nome de usuario valido de 2 a 60 caracteres contendo letras (a-2)
numeros (0-9), tracos (-), sublinhados (_) e pontos ().

Senha * Sua senha deve conter:
+ Pelo menos 6 caracteres (senhas de pelo menos 20 caracteres estdo
isentas de todos 03 outros requisitos)
+ Pelo menos 1 caractere de cada dos seguintes tipos: carta, numeral

Apo6s preencher o formulario clique em criar conta e vocé pode ir para a préxima
etapa.

2.3 CRIAR UM DATAVERSE - ETAPA 2

Apos estar logado no sistema do Dataverse vocé precisara criar o seu ambiente
de trabalho dentro da plataforma. Para isto vocé tera que acessar na parte
superior do site a opgéo Adicionar Dados e em seguida Novo Dataverse.

% Dataverse Adicionar dados «

Movo Dataverse

‘%‘S@ Carin ian q Movo conjunto de dados
(- Rede Brasileira de Seruvigos de

Preservacao Digital

IBICT Cariniana


http://repositoriopesquisas.ibict.br/

2.3.1NOVO DATAVERSE

Clicando em Novo dataverse, ira abrir uma nova janela para a inclusdo dos
dados do projeto. Serdo cinco campos obrigatérios para o preenchimento dos
dados para que o projeto fique completo.

Movo Dataverse

IBICT = Movo Dataverse
*Asteriscos indicam campos obrigatorios
Dataverse Anfitrido

Digite 0 nome do Dataverse

Dataverse Name *

Identificador *

https-/frepositoriopesquisas.ibict. bridataverse/

Categoria *

Selecions um ... W

E-mail *

Atencdo para o campo "ldentificador". E nele que voceé ira identificar a pagina
do seu projeto dentro do dataverse e também usara este enderego para
compartilhamento.

Exemplo: http://repositoriopesquisas.ibict.br/dataverse/tutorial

O complemento "tutorial" sera seu identificador dentro do site do Dataverse da
Cariniana.

Apds o preenchimento das informagdes basicas do pesquisador, vem o0 campo
de descrigdo do projeto, onde devera conter a descricdo do projeto que sera
trabalhado no dataverse que esta sendo criado.



3. METADADOS PRE DETERMINADOS

Apresenta os metadados do Ibict e outras areas do conhecimento, sendo que
poderiam escolher varias opcdes. Caso vocé opte por ndo escolher os
metadados neste momento da criacdo do dataverse, ele vira configurado por
padrao do Ibict, contendo os metadados que julgamos serem comuns a varias
areas de pesquisas.

Campos de metadados

Escolha os campos de metadados para usar nos modelos de conjunto
de dados e ao adicionar um conjunto de dados a essa tarefa.

Use campos de metadados de IBICT

Metadados de citacdes (Obrigatorio) [+] Exibir campos
Metadados Geoespaciais  [+] Exibir campos

Metadados das ciéncias sociais € humanas  [+] Exibir campos
Metadados de astronomia e astrofisica [+] Exibir campos
Metadados de ciéncias da vida [+] Exibir campos

Metadados da Revista  [+] Exibir campos

Apds a adicdo dos metadados, clique no botdo “Feito”, logo abaixo das
informagdes e pronto! Seus novos metadados ja estdo incluidos dentro do
projeto.

Existem metadados para diversas areas, entdo se atente ao colocar os mais
relevantes ao projeto que sera desenvolvido e caso necessite de algum
metadado especifico, solicito entrar em contato com os administradores.

3.1 METADADO DE RECUPERACAO DE INFORMACAO -
PESQUISA FACETADA

Ha também no préximo campo a inclusdo de metadados ja pré-configurados
como: termos, datas de producgao e distribuigdo, cidades, revistas, artigos, etc.
Basta somente clicar na opg¢ao que vocé escolheu e clicar na seta para a
direita, que o metadado sera adicionado ao projeto. E para retirar algumas
dessas opgdes previamente escolhidas, basta clicar na seta para a esquerda e
remové-la.



Procurar/Pesquisar Facetas
Escolha os campos de metadados para usar como facetas para pesquisar conjuntos de
dados e dataverses nessa tarefa.

Use as facetas de navegacdo/pesquisa de IBICT

Todos os campos de metadados v Selecionado
- Autor (Mome)
Autor Afiliacdo - X
— - Assunto
Classificacdo de topicos

} Palavra-chave Termo
Termo e

Idioma Data do depésito

Produtor Nome
Data de producdo
Colaborador Tipo

Colaborador Nome

Apo6s definidos os metadados relativos a sua pesquisa, clique em Criar
Dataverse e salve suas informacdes sobre 0 novo projeto.

3.2 CRIAR UM CONJUNTO DE DADOS - ETAPA 3

Apds a primeira e a segunda etapa, onde ja foram incluidos os dados
principais, precisaremos criar 0 conjunto de dados, pois sera nele que o
conteudo do projeto sera inserido de acordo com os metadados de conteudo e
de pesquisa escolhidos previamente.

3.2.1 ADICIONAR DADOS

Para criar um Novo conjunto de dados acessar na parte superior direita, a
opcao Adicionar dados.

% Dataverse Adicionar dados -

Novo Dataverse

r@ﬁ}% Cariniana v conoto ce s

Rede Brasileira de Servicos de
Preseruacdao Digital

IBICT Cariniana

Vocé agora esta apto(a) a digitar as informacgdes relevantes do seu projeto de
pesquisa, como: Titulo, Autor e Descri¢do do projeto.



3.2.2 METADADOS PARA DESCRICAO DA PESQUISA
(O DOCUMENTO INSERIDO)

Cada um dos metadados tém suas informacdes especificas e como devera ser
preenchido. Clicando no seu respectivo ponto de interrogagcdo ao lado da
palavra, vocé conseguira preencher corretamente.

IBICT = Novo conjunto de dados
Dataverse Anfitrido © Changing the host dataverse will clear any fields you may have entered data into.

Digite o nome do Dataverse

*Asteriscos indicam campos obrigatérios

Metadados de citagies

Titulo * & Dinite o titul
Jigite o titulo
Adicionar "Dados de replicacdo para” ao titulo
Autor* © (Nome) * & Afiliagao ©
FamilyName, GivenName ou O +*
Esquema de Identificadores & ldentificador ©
Selecione ... -
Entre em contato ® & Nome & Afiliacao ©
FamilyName, GivenName ou O FR
E-mail * &
Descrigédo * Este campo & compativel apenas com determinadas tags HTML
Texto™ € +
Data ©
AAAA-MM-DD

Assunto * & -



4. FINALIZACAO DA ETAPA DE DESCRICAO DO CONTEUDO

Os campos de metadados do Conjunto de dados sao de extrema importancia
para identificar bem os documentos do projeto. Pois € nele, que os
pesquisadores ou quem for consultar o trabalho, encontra todos os detalhes
importantes sobre o projeto e facilita a busca e o agrupamento de coletaneas
sobre determinado assunto ou area de pesquisa.

4.1 INCLUSAO DE ARQUIVOS - ETAPA 4

Agora vamos ao segundo passo, que é a inclusdo de arquivos relevantes do
seu projeto de pesquisa. Aqui vocé ira incluir arquivos nos formatos de
preservacao digital, de acordo com as normas de preservagdo da Rede
Cariniana, que é o PDF/A.

Arquivos

Fara mais informacbes sobre formatos de arquivos suportados, por favor,
consulte o Guia do usuario.

Carregar com HTTP através do seu navegador #

Selecione arquivos ou arraste e solte no widget de upload.

L )

Arraste e solte os arquivos aqui.

Metadados Dica: Depois de adicionar o conjunto de dados, cligue no
botao Editar conjunto de dados para adicionar mais metadados.

Salvar Conjunto de Dados Cancelar

Com a opgao salvar conjunto de dados sera finalizada a inser¢do de um
documento. Finalmente poderemos visualizar o documento fazendo uma busca.



4.2 RECUPERACAO E VISUALIZACAO DO DOCUMENTO -
ETAPA 5

Os dados apresentados na recuperagao do documento sao: titulo do
documento e os metadados indicados na hora de insercdo do documento.
Também, temos a opcado de como citar o documento.

% Dataverse =

IBICT = Jardim Botanico de Brasilia = 2. Dados Gerados por pesquisadores externos.
Potencial servigo ecossistémico prestado por pequenos mamiferos através da predacao da praga da soja
(Euschistus heros) em fragmentos naturais de cerradao no Cerrado do Brasil Central

X Contatoll (3 Compartilhar

Potencial servico ecossistémico prestado por pequenos
.. mamiferos através da predacao da praga da soja (Euschistus
% heros) em fragmentos naturais de cerraddo no Cerrado do Brasil

Central
André Faria Mendonca & Emearson Monteiro Vieira, 2019, "Potencial servico Métricas do
ecossistémico prestado per pequenos mamiferos através da predacao da praga da conjunto de dados

soja (Euschistus heros) em fragmentos naturais de cerrad@o no Cerrado do Brasil
Central", https://doi org/10 5072/FK2/04HLLA, IBICT, V2 @

35 Downloads
< iE Citar o conjunto de dados ~ , Aprenda sobre Padries de citagies de dados.
Descrigao Relatdrio parcial de andamento de pesquisa. (2011-02-25)
Assunto Earth and Environmental Sciences
Palavra-chave Gracilinanus agilis , Distrito Federal, Jardim Botanico de Brasilia
Notas Relatdrio que integra o projeto “Efeito de fatores ascendentes (bottom-up) na

regulacdo populacional de Gracilinanus agilis (Didelphimeorphia, Didelphidae) em
fragmentos naturais de cerraddo no Brasil Central.

Arquivoes Metadados Termos Versbes
1 arquivo
[\, relatorio JBB 2018-1.docx
WS Word - 34.9 KB - Mar 28, 2019 - 35 SR
Downloads
MDS5: e39d5d8edati75das722i0elba25cart

Finalmente o documento identificado pode ser compartilhado nas suas redes
sociais, assim como, podera ser realizado o download do arquivo.
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Il - TUTORIAL DE PRESERVACAO
DIGITAL

Eliane Batista Pontes
Jodo Guilherme Nogueira Machado

INTRODUCAO

O desenvolvimento deste modelo destina-se a criagcdo de um fluxo, que serve de
base para a estruturacdo de uma plataforma tecnolégica, cujo objetivo principal é
a elaboracdo de um sistema de controle de digitalizagcado para a preservagao e
acesso aos documentos audiovisuais/videograficos. Este sistema considera as
interfaces necessarias para contemplar o processo de digitalizacdo, seguindo os
principios fundamentais da arquivistica. Sobretudo visa registrar, através de
metadados, o historico de processo, isto €, as etapas de digitalizagdo orientadas
por requisitos de preservagdo que garantam o acesso a longo prazo dos
documentos audiovisuais em consonancia com as politicas institucionais de
Preservacdo dos Acervos Cientificos e Culturais e de Acesso Aberto ao
Conhecimento da Fiocruz.

Vale ressaltar, portanto, a importancia da elaboracdo de um arcabouco politico
normativo institucional — composto por Politicas, Programas, Planos, Manuais etc.
— Nno que tange a preservacao digital de acervos em instituicdbes que desenvolvam
acdes de preservacado do seu patriménio cultural, a fim de efetivar e garantir a
sustentabilidade da execucgao destas acgdes.

Deste modo, o passo a passo descrito abaixo nao prescinde de um plano de
digitalizagcdo detalhado que oriente sobre as questdes relacionadas com
infraestrutura, requisitos, diretrizes e procedimentos que se baseiam em normas e
padrées reconhecidos no campo da preservagao digital para a criagdo de
representantes digitais e que atendam as especificidades dos documentos
videograficos.

Os quadros apresentados neste documento foram extraidos do projeto de
digitalizagdo do acervo da VideoSaude Distribuidora (VSD) da Fiocruz e se
destinam a, meramente, ilustrar algumas das etapas da digitalizac&o.



PASSOS

As etapas elencadas a seguir integram as pesquisas e experiéncias praticas das
atividades de preservacao digital que estdo em curso na VideoSaude
Distribuidora. Cada um destes passos representam as interfaces da plataforma
gue se encontra em pleno desenvolvimento.

FLUXO - CONTROLE DE DIGITALIZAGAO

wrado 2 imanpe0TT

REPROVADO

dlEe

REPROVADD

Fonte:VSD (2022)

1. PROCESSO DE SELECAO

Neste primeiro passo realiza-se a selecao das fitas que devam ser digitalizadas,
elencando a ordem de prioridade; essas fitas precisam estar em boas condicdes
de higienizagao, assim como as maquinas utilizadas para a reproducao.



2. DIGITALIZACAO

O passo da digitalizagédo se divide em dois processos: um executado fisicamente

— afita é inserida no VT e realizado o processo de digitalizacdo para a geracao de
um representante digital; o outro se da com o preenchimento das informacdes
referentes ao representante digital (RD) criado;

Importante que se tenha marcadores de status para as seguintes agoes:

- Titulos em processo de digitalizacéo;

- Titulos digitalizados e reprovados na revisao;
- Titulos digitalizados e aprovados na revisao;
- Titulos digitalizados e aguardando reviséo;

Os representantes digitais podem ser apresentados em trés formatos distintos de
arquivo de video, considerando a necessidade de preservar e dar acesso: matriz
de preservacgao, copia de trabalho (mezanino) e copia de acesso.

PROCESSO0 DE DIGITALIZAGAO

LISTAR FITA[S) PROGRAMADALS) PARA DIGITALLZAR

FTA 114526  TITULO XDOCTTTTTTT FITA EM PROCESSO DE DIGITALIZACAO
FITA 183446  TITULO YOy FITA DHGITALIZA DA

FITA 143526 TITURO 000000000

FITA 143555  TITULO X00AWWW

DES.: AD ESCOLHER UMAA FITA PARA DIGITALIZAR O SISTEMA DEVE MOSTRAR O SEU DOSSIE £ A FORMA AUTOMATICAMENTE | SE € MATRIZ/NAD
EDITADOR/TRASILER/EXTRA) SUA IDENTIFICACAD E MOSTRAR OS5 CANIPOS COM OS5 DADOS JA PREENCHIDOS MA BASE DE DADDS DO BRAVS

DOSSIE FORMA IDENTIFICACAD
BR_RASD 09 _01_04 0063 ORIECTS 01 MST-0168

TAMANHD DO ARCUIND FORMATO

0 SISTEMA DEVE SINALIDAR CIUE HA DGITALIZACAD REFROVADR
MESTE CASO O TECMICO DEVE REFAZER A DIGITALIZACAD

O SISTEMA ARMATENARA , DATA DE CRIACAD, E 52 POSSIVIL DBTER
LISTAR FITAS DOGITALIZADAS AUTOMATICAMENTE AS INFORMACOES DE TAMANHO E FORMATO

Fonte:VSD (2022)



3. REVISAO DE DIGITALIZACAO
(Se aprovado segue para o passo seguinte; se ndo volta para o passo anterior).

(Este passo permite o controle da revisdo do representante digitai criado na
digitalizagcdo. O operador deve realizar a revisdo considerando assistir o video
observando a integridade do inicio ao fim, monitorando a qualidade de audio e
video.

PROCESS0 DE REVISAO DA DIGITALIZAGAOD

LISTAR FITAS PROG RAMADAS PARA DG ITALITAR

LISTAR FITAS DIGITALIZADAS
DOSSE 0063 01 MST-0168 DoGITALEACAD SELECHOMADIA PARA RIVISAR
DOSSIE D063 01 MST-0162 N DRGITALIZACAD APRCAADA
DOSSE 0063 01 MST-0161 . DeGITALIZACAD REPROVADA

DeOs5iE 0063 01 MET-005

O8S.: O TECMCO DEVERA ASSISTIR O VIDED NA INTEGRA, DESERVANDD SUA INTEGRIDADE DO INIOO AD M, MOMITORANDD A QUALIDADE DE
WVIDED E AU

LISTAR FITAS REPROVADAS NA REVISAD

Fonte:VSD (2022)

4. ATRIBUICAO DE METADADOS

Nesta etapa, o sistema deve gerar os metadados técnicos extraidos por meio de
software de codigo aberto (Medialnfo) e exportados em XML no padrao PBCore.
Importante identificar as informagdées que permitem o registro de criagdo do
representante digital; serdo trabalhados metadados em PREMIS com
complementacao em reVTMD para o registro do histérico de processos.

As informagdes correspondentes ao processo de digitalizagao para a criagédo do
representante digital sdo, por exemplo: resolugido, proporgdo de tela, tamanho,
formato, fita digitalizada, placa utilizada, sistema operacional etc.;



Secoes do perfil de metadados do METS XML.:

METS XML

: . i Proveniéncial Custédia +
o ST T [—— Metadados Técnicos

PREMIS: object PREMIS: event PREMIS: agent
dpridador Lnaco da Inkormagies bdaicas \\-\.._
cliwio dighal wobn o wvent do

Faniras te prmcamas PREMIS:
agentExtension

PREMIS:
environment
""'--_
i e ;
PREMIS:
environmentExtension
o,
"'\-\.\
Liocakzagho oo regsins
et do Pesidron de re'VvTMD
PRS0

METS amdSec: (se¢io de metadados administrativos/preservagio)
techMD = PREMIS + PBCore (Medialnfo)

digiprovhD = PREMIS re\ TMOMML

sourceMD = metadades indicados no RFC 8493 e baseados no modelo E-ARK
rightsMD = PREMIS/ICSY

Fonte: [adaptacao] VSD (2022)

Exemplos de preenchimento de uma estrutura XML.:

Estrutura XML com elementos PREMIS e reVIMD (c/ exemplos de
preenchimento):

<premis:object>
<premis:objectldentifier>

<premis:objectldentifierType>UUID</premis:objectldentifierType>
<premis:objectldentifierValue>a03b9483-5417-4feb-a856-
aeb6633c224f</premis:objectldentifierValue>
</premis:objectldentifier>
</premis:object>

<premis:event>
<premis:eventType>Digitization</premis:eventType>
<premis:eventDateTime>2023-03-08</premis:eventDate Time>
</premis:event>



<premis:agent>
<premis:agentldentifier>
<premis:agentldentifierType>repository
code</premis:agentldentifierType>
<premis:agentldentifierValue>12345</premis:agentldentifierValue>
</premis:agentldentifier>
<premis:agentName>VSD-Fiocruz</premis:agentName>
<premis:agentType>organization</premis:agentType>
<premis:agentExtension>
<premis:environment>
<premis:environmentExtension>
<revtmd:reVTMD>
<revtmd:object>
<revtmd:filename>180817</revtmd:filename>
<revtmd:identifier>a03b9483-5417-4feb-a856-
aeb6633c224f</revtimd:identifier>

<revtmd:mimetype>video/matroska</revtmd:mimetype>
<revtmd:captureHistory>
<revtmd:digitizationEngineer>José da
Silva</revtmd:digitizationEngineer>
<revtmd:preparationActions>Rebobinamento</revtmd:preparationActions>

<revtmd:preparationActions>Higienizagcao</revtmd:preparationActions>
<revtmd:codingProcessHistory>
<revtmd:role>VTR</revtmd:role>

<revtmd:manufacturer>Sony</revtmd:manufacturer>
<revtmd:modelName>BVU-
950</revtmd:modelName>
<revtmd:signal>Y/C</revtmd:signal>
</revtmd:codingProcessHistory>
<revtmd:codingProcessHistory>
<revtmd:role>TBC</revtmd:role>

<revtmd:manufacturer>Leitch</revtmd:manufacturer>
<revtmd:modelName>DPS
295</revtmd:modelName>
<revtmd:signal>YCbCR</revtmd:signal>
<revtmd:settings>Saturation reduzida em



20%.</revtmd:settings>
</revtmd:codingProcessHistory>
<revtmd:codingProcessHistory>
<revtmd:role>Quality Assessment</revtmd:role>
<revtmd:description>Monitor
CRT</revtmd:description>

<revtmd:manufacturer>Sony</revtmd:manufacturer>
<revtmd:modelName>BVM-
D20F1U</revtmd:modelName>

<revtmd:serialNumber>342545243</revtmd:serialNumber>
<revtmd:version>3.1.0</revtmd:version>
<revtmd:signal>SDI</revtmd:signal>
</revtmd:codingProcessHistory>
</revtmd:captureHistory>
</revtmd:object>
</revtmd:reVTMD>
</premis:environmentExtension>
</premis:environment>
</premis:agentExtension>
</premis:agent>

5. CONTROLE DE QUALIDADE
(Se aprovado segue para o passo seguinte; se ndo volta para o passo anterior).

Este passo se destina ao controle de qualidade das informagdes arquivisticas,
sendo a etapa necessaria da verificacdo dos campos de metadados. Nesta etapa
devem ser revisados os metadados descritivos e os de direitos codificados em
CSV, bem como conferidos os técnicos dos RD gerados e os técnicos de
preservagao com o registro do histérico de processos codificados em XML.

O sistema deve indicar:
-Dossiés a revisar;

-Dossiés com metadados corrigidos;
-Dossiés com metadados reprovados;



6. EMPACOTAMENTO BAGIT

Este passo, se faz a partir da ferramenta de codigo aberto Bagger. O formato
Baglt deve conter campos de metadados baseados no RFC 8493 da IETF (Forga
Tarefa de Engenharia da Internet), sendo reconhecido como um padréao
adequado para armazenamento e transferéncia confiaveis de conteudo digital.

7. ARMAZENAMENTO ('T1P)

Neste passo, utiliza-se uma ferramenta de transferéncia de cddigo aberto; listam-
se os documentos arquivisticos prontos para o armazenamento. Um pacote de
informacdes (de transferéncia) é gerado nesta etapa. Os objetos digitais que
compdem o TIP devem ser alocados em pastas nomeadas previamente como:

-OBJECTS (para as midias de video), e
-METADATA (para os metadados);

Importante que haja uma estrutura arquivistica definida, considerando as séries
documentais do quadro de arranjo e formas de apresentacado do conteudo.

ESTRUTURA ARQUIVISTICA (ISAD-G/ QUADRO DE ARRANJO) DA VIDEOSAUDE
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8 - PRESERVACAO

Neste passo a interface deve permitir listar os objetos digitais e pacotes de
informagdes que estdo aptos para serem submetidos a um repositério digital
confiavel de preservacgao institucional:

-Criacao de pacotes de informacgdes de submissao - SIP

-Criacao de pacotes de informacdes de arquivamento - AlP

-Criacao de pacotes de informacdes de disseminacéao - DIP

9 ACLESSO

Seguindo o exemplo do que tem sido projetado na VideoSaude Distribuidora, este
passo identifica a integracdo do repositorio digital confiavel de preservacao
(RDCP) da Fiocruz com as plataformas de acesso da VSD (Repositorio
Institucional ARCA e Banco de Recursos Audiovisuais em Saude - BRAVS) para
envio de pacotes de informagdes de disseminagao (DIP) em conformidade com
as demandas da Distribuidora.
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INTRODUCAO

Este tutorial tem como objetivo apresentar orientagdes aos editores e gestores de
portal sobre a indexacdo no Diretorium.Preserve BR, assim como praticas
recomendadas para preservagao digital de periddicos.

Os periddicos indexados no Diretorium.Preserve BR fazem parte das cole¢des
preservadas pela Rede Cariniana de Preservacao Digital por meio do sistema de
preservacgao digital distribuida LOCKSS da Universidade de Stanford.

O presente tutorial sera dividido em etapas para melhor organizagédo e
apresentacao do processo que envolve a indexag¢ao no Diretorium.Preserve BR e
nas recomendacdes de boas praticas para preservacéao digital de periédicos.

12 Etapa - Preservacéo digital na Rede Cariniana

Para indexacao no Diretorium.Preserve BR o periddico precisa fazer parte da
preservacao digital da Rede Cariniana. Desde 2013 a Rede Cariniana aderiu ao
Programa LOCKSS, contribuindo de forma significativa para preservagao da
informagéo cientifica no Brasil. Atualmente, a Rede Cariniana preserva 2.090
titulos de periodicos editados, e produzidos pelas instituicdes parceiras. No
momento no Diretorium.Preserve BR constam 1.227 titulos indexados. Para se
tornar um periddico preservado pela Rede Cariniana o representante do periédico
(Editor gerente, Editor chefe) precisa atender aos seguintes requisitos:

Utilizar a plataforma digital OJS para publicagcdo e manter o software atualizado;
Realizar as configuragdes do plug-in de arquivamento;

Enviar planilha da Rede Cariniana constando: Instituigdo, nome da revista, ISSN,
e-ISSN, plug-in, URL, identificador da revista, anos, volumes, data de assinatura
do termo, telefone, e-mail, regido, nome do contato, observagdes
complementares se necessario.

Encaminhar a planilha junto com o Termo de Responsabilidade e autorizagao
para o e-mail cariniana@ibict.br



mailto:cariniana@ibict.br

Todas essas informagdes serdo disponibilizadas através de contato com a
equipe da Rede Cariniana por meio do e-mail cariniana@ibict.br. Esse processo
pode ser realizado pelo Editor do peridodico ou pelo gestor (a) do Portal de
Periddicos da Instituicio.

22 Etapa — Coleta de Dados para o Diretorium.Preserve BR

A coleta de dados para indexacédo no Diretorium.Preserve BR sera feita a partir
das informacbes do cadastro para inclusdo do periddico no sistema de
preservacao distribuida da Rede Cariniana e da coleta direta aos sites oficiais do
periddico. Além disso outras fontes de informacao sao utilizadas no momento da
indexacéao do periddico no Diretorium.Preserve BR, s&o elas:

* Portal ISSN: https://portal.issn.org/

* Qualis Capes:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculoPublicacaoQ
ualis/listaConsultaGeralPeriodicos.jsf

3?2 Etapa — Organizacéo e Inser¢gdo dos Metadados

Os metadados selecionados para organizagdo da informagcédo do
Diretorium.Preserve BR sdo os mesmos da planilha da Rede Cariniana para
participacdo da preservacgao digital distribuida, nesse sentido apresentaremos a
importancia dos peridédicos manterem os dados atualizados e/ou refletirem sobre
a auséncia de alguns dados importantes para o fluxo editorial e preservacédo dos
seus periodicos.

Os metadados utilizados sao:

- ID: Identificador utilizado para registro do periédico, gerado pelo
Diretorium.Preserve BR

- Titulo: O titulo deve ser o informado pelo periddico e deve ser o mesmo
informado para o registro no ISSN.

- Instituicdo: A instituicdo que edita o periddico

- Unidade: Departamento, Grupo de Pesquisa, Nucleo entre outros.

- Regido: A regiao do periddico

- Telefone: Disponibilizar um telefone de contato.

- Editor responsavel: Informar o editor responsavel

- E-mail: Disponibilizar um e-mail de contato do periédico, de preferéncia um e-
mail criado para o periédico, pois facilita o processo de comunicacgao.

- Periodicidade: Informar a periodicidade na pagina do periddico.

- ISSN Online: Informar o e-ISSN

- ISSN: Informar o ISSN impresso, caso a revista tenha.


mailto:cariniana@ibict.br
https://portal.issn.org/
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculoPublicacaoQualis/listaConsultaGeralPeriodicos.jsf

- URL: Deixar a URL sempre ativa.

- Area do conhecimento: Informar a area de conhecimento do periédico de acordo
com a tabela da Capes.

- Estrato Qualis: Utilizar sempre a informagdo mais atual disponibilizada na
plataforma Sucupira.

- Ano de Criagao: Informar o ano de criacédo da revista no tépico Sobre.

- Foco e escopo: Informar o foco e escopo.

- Boas praticas: Para fins de indexagao, algumas bases de indexagéo solicitam
que os periodicos apresentem claramente em suas paginas oficiais qual
documento utilizam para manutengdo de boas praticas editoriais na revista.
Disponibilizaremos aqui, alguns documentos que podem nortear essa discusséo.

Sao eles:

- Diretrizes do Comité de Etica em Publicacdes COPE;

- Turnitin;

International Committee of Medical Journal Editors (ICMJE);

- Boas Praticas Cientificas da Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao
Paulo (FAPESP);

- Declaragao DORA;

- Diretivas para a Integridade da Pesquisa do CNPq;

- Guia de boas praticas para o fortalecimento da ética na publicacao cientifica
SciELO.

- Sistema de preservacéao digital: O sistema de preservagao digital distribuida é
um importante aliado na preservacdao da informacdo cientifica reconhecido
mundialmente, diante disso € importante, que editores e gestores de portal
estejam atentos sobre a necessidade de usar esse servico como estratégia para
preservagao dos periodicos a longo prazo. No Diretorium.Preserve BR todos os
periddicos fazem uso do servico por meio do LOCKSS via Rede Cariniana, mas
apresentaremos informacdes de outros sistemas de preservacao digital, caso o
periodico utilize como:

* CLOCKSS;

= PKP Preservation Network/Public Knowledge Project PLN;
* Pértico;

* National Library of New Zealand;

Sistema de gerenciamento editorial: Todos os periddicos indexados no
Diretorium.Preserve BR devem utilizar o sistema de publicacdo eletronica Open
Journal Systems da Public Knowledge Project (PKP) e manter a versdo do
software atualizada, uma vez que € importante para preservagao digital de
peridédicos manter



- Os softwares atualizado, permitindo assim maior confiabilidade aos processos e
estratégias adotados para preservagao digital.

- Tipo de licenga: Refletindo a perspectiva do Movimento de Acesso Aberto é
importante que os periodicos adotem licengas como a Creative Commons, que
permitem o compartilhamento de informagdes respeitando as questdes legais dos
direitos autorais.

- Prefixo DOI: O identificador persistente como o DOI contribui diretamente com a
preservagao digital, uma vez que sua fungao € tornar o objeto digital acessivel ao
clicar no mesmo.

42 Etapa — Recomendacgdes de praticas de preservacgao digital para peridédicos

Como contribuicdo dos estudos realizados pela equipe do Diretorium.Preserve
BR, deixamos aqui algumas recomendagbes para o desenvolvimento dos
periodicos no que diz respeito a preservacao digital.

A preservacao digital de periddicos é uma preocupacao de diversas instituicdes
de pesquisa e ensino em diversas partes do mundo, pois € necessario que 0s
editores reflitam que para além do ato de publicar e contribuir para o avango da
ciéncia e comunicagao cientifica, precisamos estabelecer planos e politicas que
adotem estratégias que garantam o acesso a essa informagao ao longo do
tempo.

Diante disso, recomendamos as seguintes Boas praticas para Preservagao
digital de Periddicos Eletronicos:

* Participar e/ou Propor a criagao da Politica de Preservacgéao Digital da Institui¢cao;
 Elaborar um Plano de Preservacao digital do periédico;

» Usar softwares e licengas de cédigo aberto como (OJS, Creative Commons);
« Utilizar estratégias como o uso do PDF/A para publicagao dos seus
documentos;

» Fazer uso de identificadores persistente como o DO,

* Manter a versao do software de publicagao eletrénica atualizado;

* Realizar backup diario;

» Verificar o processo de armazenamento local com a instituigéo;

* Obter cépia de seguranga;

* Digitalizar cole¢des impressas do periodico de acordo com diretrizes de
digitalizagao que proporcione matriz de preservagao e derivada de acesso;

» Assegurar a atualizagéo das informacdes junto a Rede Cariniana de
Preservacéao Digital.



ANEXO — PROCESSO DE INCLUSAO DOS METADADOS NO DIRETORIO
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IV - TUTORIAL DE RECOMENDACOES
PARA DIALOGOS BEM SUCEDIDOS EM
PRESERVACAO DIGITAL

Fernanda Maria P. Viana Maciel

INTRODUCAO

A prioridade do arquivista é garantir que os documentos digitais sejam
preservados e acessiveis a longo prazo, enquanto o foco do profissional de
Tecnologia da Informacéao (T.l.) pode estar em tornar os dados atuais publicos
acessiveis, certificando-se de que os sistemas informatizados estejam
funcionando sem problemas agora. No entanto, quando a discussao se volta para
a preservacao digital, pode haver divergéncia de entendimentos e prioridades.

Uma das conversas mais dificeis que pode haver, numa instituicdo, € entre um
arquivista e a equipe de TIl, no que diz respeito a preservacao digital. A depender
da situacado o arquivista fica frustrado porque a Tl parece ndo o entender, e a
equipe de Tl levanta as maos porque nao consegue obter as respostas para o
que, por outro lado, parecem perguntas obvias (PRATER, 2018).

A preservagao € um territorio relativamente novo, especialmente para os
tecnodlogos da informagédo de base que tém os arquivos como apenas um dos
muitos grupos de usuarios a que servem. A maioria das equipes de Tl se esforga
para padronizar processos e infraestrutura para todos os seus usuarios, para
aumentar a eficiéncia, reduzir duplicacao de esforcos e liberar tempo e recursos
para melhorar seu conjunto de servigos e introduzir novos servigos. Em suma,
segundo Prater (2018), o foco da Tl é tornar os dados publicamente acessiveis,
certificando-se de que sistemas estdo funcionando sem problemas agora.

No entanto, até o momento, os servigos de preservacao digital tém recebido
muito pouca ou nenhuma atencdo dos principais administradores de sistema e
software de desenvolvedores, como pontua Prater (2018). E para complicar ainda
mais, o0s administradores de sistema tém realizado atividades que se
assemelham a preservagao digital, mas ndo o sao, como por exemplo:
arquivamento, backups, e armazenamento de varias copias. Estas atividades
geralmente ocorrem em segundo plano, e sao invisiveis para os usuarios finais.



A mitigacao de risco com backups e varias copias € um servico fundamental do
administrador do sistema. O backup de sistemas é um campo com sua propria
longa e rica histéria, com um corpo estabelecido de conhecimentos e praticas que
os administradores de sistema consideram justificadamente um dos mistérios
mais notaveis de sua profissdo, de acordo com Prater (2018).

Porém, do ponto de vista da preservacao, existem aspectos especificos para a
preservagao digital que ndo sao tipicos do sistema de backup. E, portanto, os
arquivistas precisam compartilhar com os administradores de TI.

Assim como os arquivistas possuem uma linguagem especifica para preservagao
digital, a equipe de Tl possui uma propria para backups e armazenamentos, por
exemplo. Além disso, como seria de esperar, a linguagem de Tl tem uma série de
termos técnicos e acronimos que podem ser Obvios para os conhecedores, mas
sem sentido para o profissional ndo técnico. Esses idiomas podem soar muito
semelhantes, em alguns momentos, pois os dois compartilham raizes comuns
(PRATER, 2018). No entanto, o uso de termos-chave pode diferir de maneiras
gue mais tarde causarao equivocos e confusoes.

Por fim, as diferentes expectativas entre os usuarios finais e o suporte de TI
frequentemente entram em conflito em relagdo a preservagao e armazenamento
digital. Os usuarios estdo acostumados a ter espago de que precisam, quando
precisam; na maioria dos casos, um simples pedido de mais espaco é suficiente
para obter mais espaco. A maioria dos usuarios também assume que seus dados
estdo protegidos e sempre estardo disponiveis para eles em breve.

No entanto, para fins de preservacdo digital, em termos de quantidade e
qualidades especificas de armazenamento. O que pode parecer uma simples
solicitagdo de um arquivista pode representar um problema real para muitas
equipes de TI.

OBJETIVO

Em vista de mitigar os conflitos e desencontros, este tutorial abordara, com base
na literatura sobre o tema e experiéncias no campo empirico, sugestdes para
dialogos bem-sucedidos entre esses profissionais a fim de que haja entendimento
mutuo sobre como atender as demandas de preservacgao digital numa instituicéo.

Ou seja, como conversar com o suporte de Tl para desenvolver uma
infraestrutura de preservacao digital que seja compreensivel e suportada e que
atenda aos requisitos arquivisticos? Este tutorial fornecera algumas sugestdes
para tornar as discussdes uteis e produtivas.



Sugestdes para dialogos bem-sucedidos em 6 passos:

Passos:

. Passo 1: Seja gentil

. Passo 2: Conheca projetos e programas de preservacao digital
. Passo 3: Contexto e vocabulario

« Passo 4: Prepare-se para a reuniao

. Passo 5: Comunique-se de forma assertiva

. Passo 6: Esteja disposto a negociar

PASSO 1: SEJA GENTIL

Segundo Prater (2018), “[o] que é verdade na vida também é verdade nas
discussbes sobre preservagao digital: generosidade, respeito mutuo, e a
paciéncia vencem o dia.” Por isso, antes de iniciar a conversa, liberte-se de
preconceitos e pré-julgamentos.

Lembrar que a preservacao digital pode ser um novo campo para eles. Ou ainda
que eles podem pensar ser familiar, mas que tem algumas nuances importantes.
E é tarefa do arquivista ajuda-los a compreender.

PASSO 2: CONHECA EXEMPLOS DE PROJETOS E PROGRAMAS DE
PRESERVAGAO DIGITAL

Entenda as demandas do seu projeto e tenha em mente projetos e programas
similares.

“Saber quais sdo as necessidades e ser capaz de explica-las em termos
familiares a equipe de TI, € 90% de uma conversa bem-sucedida” (PRATER,
2018).



A maioria das questbes e preocupagdes sdo abordadas nos projetos e
programas de preservagao digital. Os documentos desses projetos geralmente
contém uteis graficos e informagdes para compartilhar com os administradores de
sistema e podem fornecer estruturas para justificar e discutir necessidades e
expectativas.

Exemplos:

« Camara Técnica de Documentos Eletrébnicos do Conselho Nacional de
Arquivos - CTDE/CONARAQ (Vigorou entre 1995-2019)

. Digital Preservation Coalition Rapid Assessment Model - DPCRAM
. Design and Implementation of a Record Keeping System - DIRKS
« Modelo de Maturidade da Capacidade de Preservacao Digital - DPCMM

« Modelo de Preservacao Hipatia - Instituto Brasileiro de Informacgao em Ciéncia
e Tecnologia - IBICT

« International Research on Permanent Authentic Records in Electronic
Systems - InterPARES

. Levels of Digital Preservation Matrix - National Digital Stewardship Alliance -
NDSA

« Open Archival Information System - OAIS

. Preservation Metadata: Implementation Strategies - PREMIS

PASSO 3: CONHEGCA CONTEXTO E VOCABULARIO

E importante apresentar o pedido em termos compreensiveis. Vale ter algum
conhecimento de como a Tl pensa a respeito da Preservacgao Digital.

Quanto mais o arquivista traduzir conceitos e entidades de preservacgao digital
em agdes concretas, realizadas em arquivos, mais facil sera tornar as
necessidades compreensiveis para a Tl (PRATER, 2018).



Exemplos:

E valido fazer uma lista de termos de Arquivologia e de termos de Tl mais
comuns usados para discutir determinado assunto, com os significados e sua
relevancia para a preservacgao digital (PRATER, 2018).

Na area de TI, usa-se muito as expressdes “De:, Para:” nos processos de
migragao de sistemas informatizados, por exemplo, para "migrar os dados de um
sistema tecnoldgico obsoleto para um novo com tecnologia atual sem perdas de
dados, confiabilidade e integridade" (INNARELLI, 2020).

Vale lembrar ainda que os administradores de sistema responsaveis pelo

armazenamento pensam em termos de bytes, blocos (fixos grupos de bytes),
arquivos e diretorios.

PASSO 4: PREPARE-SE PARA A REUNIAO

Antes de iniciar a conversa o arquivista deve:

« Enquadrar as demandas como desafios interessantes de trabalhar com a TI
para resolver.

« Pensar no pessoal de Tl como colaboradores e “compartilhadores”, nao
apenas como prestadores de servico.

« Lembrar que a preservacao digital pode ser um novo campo para eles.
Portanto, ha nuances importantes que o arquivista deve ajuda-los a
compreender.

PASSO 5: COMUNIQUE-SE DE FORMA ASSERTIVA

Durante a conversa o arquivista deve:

. Explicar, por meio de exemplos e vocabularios simples, a importancia da
responsabilidade compartilhada no projeto.

« Direcionar assertivamente as demandas.

« Ouvir quando a equipe de Tl explicar os motivos pelos quais uma solicitagao
pode ser dificultada ou apresentar desafios.



Exemplos:

Se algo nao for entendido, em qualquer um dos lados da conversa, é preciso
parar e buscar esclarecer! Abordada desta forma, a conversa inicial leva a mais
conversas que sao caracterizadas pela inteligibilidade mutua, educagao e apoio.
Discussoes frutiferas sao as bases de uma parceria duradoura com beneficios de
longo prazo tanto para o arquivista quanto para a equipe de Tl (PRATER, 2018).
E refletem-se diretamente no sucesso das ag¢des de preservacgao digital.

PASSO 6: ESTEJA DISPOSTO A NEGOCIAR

Esteja ciente de que o armazenamento, no ambito da preservacao digital, por
exemplo, ndo € uma mercadoria. Mas um sistema complicado que requer
didlogos e gerenciamento compartilhado e responsavel. Logo, esteja pronto para
negociar.

Conforme preceitua a proépria literatura arquivistica, desde a Arquivologia
Moderna, um arquivista precisa considerar o que € necessario preservar a longo
prazo, e o que tem um ciclo de vida limitado e, portanto, deve ser descartado em
momento apropriado. No ambito dos documentos digitais também.

Desta forma, provavelmente, a pergunta mais importante que um arquivista
precisa fazer é: “Quando é hora de comecgar a conversa com o suporte de TI?” A
resposta €: “O mais cedo possivel’. De acordo com Prater (2018), assim que o
arquivista tiver informagdes concretas suficientes sobre um préximo projeto ou
conjunto de materiais que precisam ser armazenados e preservados, € hora de
comecar a envolver a Tl no planejamento.

Embora o detalhe possa nao estar prontamente disponivel, acredita-se que
quando mais cedo se comunica os contornos gerais do préximo projeto, e entéo,
envolve o suporte de Tl desde o inicio, logo pode-se levar a requisitos mais
definidos e percorrer um longo caminho para garantir um projeto bem-sucedido
(PRATER, 2018).



Por exemplo, ao escrever um projeto, ter essa conversa enquanto desenvolve a
proposta do projeto, para que expectativas concretas, entregas e custos possam
ser incluidos no planejamento e na sua concesséo.

Em suma:
. Considerar o que é necessario preservar por longo prazo
. Considerar custos e recursos para armazenamento
. Estabelecer prioridades

« Definir metas

CONSIDERACOES FINAIS:

Tendo em vista as diversas possibilidades de entendimentos e prioridades entre
os profissionais de arquivologia e de Tl, quando a discussao se volta para a
preservacgao digital, é valido certifica-se do entendimento correto dos passos para
uma discusséo saudavel e resolutiva.

Dito isto, nota-se que o momento de iniciar a conversa com o suporte de Tl &
quando houver informagdes suficientes sobre um préximo projeto ou conjunto de
objetos digitais que precisam ser armazenados e preservados.

Desta forma, comunicando os contornos gerais do projeto e envolvendo o
suporte de Tl desde o inicio, sera possivel alinhar expectativas, entregas e
custos. Isto €&, definindo e incluindo requisitos, em conjunto, durante o
planejamento, sera viavel percorrer um longo caminho para garantir um projeto
tranquilo e bem-sucedido.
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Este tutorial foi baseado no artigo de Scott Prater, referenciado acima, e nas
experiéncias empiricas da pesquisadora em projetos de gestdo e preservagao
digital em instituigcdes publicas brasileiras situadas no estado do Rio de Janeiro.
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V - QUESTIONARIO DE MIDIA VARIAVEL

Pablo Gobira
Emanuelle Silva

INTRODUCAO

O Variable Media Questionnaire (VMQ), ou em portugués Questionario de Midia

Variavel, é um conjunto de perguntas, em diferentes categorias que tem como
objetivo auxiliar o artista, instituicdo preservacionista, colecionador etc., a
entender como as especificidades da obra de artes digitais que pretende
conservar sao nela utilizadas e assim, consequentemente, possibilitar uma base a
partir da qual realizar sua preservagdo. O questionario foi inicialmente
desenvolvido, em 1999, por Jon lppolito para o Guggenheim Museum que,
juntamente com a “for¢a tarefa de midias variaveis” (IPPOLITO, 2003, p. 47.
Tradugdo nossa), desenvolveram a primeira versdo (ou geragdo) do VQM. A
segunda e a terceira geragdo do VMQ foram desenvolvidas por Alain Depocas,
da Langlois Foundation, e, encabegado por John Bell como desenvolvedor-chefe,
como um projeto Still Waters, respectivamente. Atualmente, em sua terceira
geragao, o VQM é gerido pela alianga Forging the Future, e pode ser acessado
através do website: https://variablemediaquestionnaire.net/.

TUTORIAL

Primeiramente, para utilizacdo do VMQ é necesséario uma conexao a rede de
internet, uma vez que sua existéncia, atualizacado e possibilidades de discussao
dao-se, de maneira coletiva, online.

O usuario interessado em utilizar o VMQ deve acessar o site, em um navegador
de sua preferéncia, através do link: https://variablemediaguestionnaire.net/.



https://variablemediaquestionnaire.net/
https://variablemediaquestionnaire.net/

Variable Media Questionnaire

Ja na sua pagina inicial o usuario € apresentado a diversas escolhas. No menu
disponibilizado no canto superior esquerdo da tela € possivel escolher entre as
opgdes: Home (pagina inicial); Background (histéria do VMQ); What's new
(atualizagbes disponibilizadas na versdo atual do questionario); Glossary
(significado de termos utilizados pelos pesquisadores no questionario); F.A.Q
(dicas iniciais de utilizacado do VQM); e Credits (ficha técnica). Além disso, no
canto inferior esquerdo o VMQ disponibiliza tutoriais, em inglés, do que € o VMQ,
da navegacao e de como adicionar categorias ao questionario. Esses tutoriais, ao
serem clicados, redirecionam o usuario a um hotsite que disponibiliza video-
tutorial dos tépicos em questéo.

Introduction to the Variable Media Questionnaire

Intreduction to the

Variable Media Questionnaire




Navigating the Variable Media Questionnaire

i Digitaal Cunabicn |

Navigating the

Variable Media Questionnaire

Adding Records to the Variable Media Questionnaire

Ui Diggilal Cueafion

Adding records to the
Variable Media Questionnaire

Recomendamos a visualizagdo dos videos para melhor apreensao do
funcionamento do VMQ e como utiliza-lo.

Ainda na pagina inicial, para ter acesso a versao beta do questionario, o usuario
deve clicar na palavra here, em negrito e amarelo na sessao Try it. O questionario
funciona melhor no navegador Firefox 3.5+, enquanto eventuais erros podem
aparecer para os usuarios de Chrome e Safari, e ndo encontra-se disponivel para
os usuarios do Internet Explorer.



wWalch a screencast on the Wi
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Far help inside he VMG, click on

Para sua utilizagdo o usudrio precisa de uma conta no website. E dada a
possibilidade de acesso demo, utilizando o nome de usuario demouser e a senha
variable, ou entdo a solicitacdo de criacdo de uma conta através de pedido via
email a jippolito@maine.edu.
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No canto esquerdo da tela o VMQ apresenta uma barra de pesquisa, onde o
usuario pode pesquisar por obras diversas para ver se outro usuario ja aplicou o
questionario a produgao artistica em questao. Além disso, ainda no lado esquerdo
0 questionario apresenta uma lista com exemplos de obras, que podem ser
clicadas duas vezes para sua visualizagdo, ou entdo arrastadas com o cursor até
o canto direito da tela, sendo salvas, assim, como favoritas para possiveis futuras
consultas.

Ao clicar no simbolo de adigdo (+) no canto superior direito o usuario pode
adicionar 5 categorias diferentes a seu espagco de criagdo: nova
pessoa/organizagao; nova obra de arte; nova parte; nova pergunta ao
questionario; e novo pacote.




Add Stakeholder

rype

Add Artwork
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No canto esquerdo da tela o VMQ apresenta uma barra de pesquisa, onde o
usuario pode pesquisar por obras diversas para ver se outro usuario ja aplicou o
questionario a produgao artistica em questao. Além disso, ainda no lado esquerdo
0 questionario apresenta uma lista com exemplos de obras, que podem ser
clicadas duas vezes para sua visualizagdo, ou entdo arrastadas com o cursor até
o canto direito da tela, sendo salvas, assim, como favoritas para possiveis futuras
consultas.
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Add Package
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Para adicionar a obra € necessario inserir as informagdes exigidas em todos os

campos das diferentes categorias disponibilizadas pelo questionario e entéo clicar
na seta localizada no canto inferior direito da janela. Apdés sua adicdo a
informacéo tera um link permanente online (permalink), caso o usuario esteja
logado em sua proépria conta, assim como se tornara disponivel para criagado de
revisdo de suas informagdes (edit notes), conexdo com outras categorias (add
relationship) e personalizacao (add link).

View Stakeholder: teste

E teste F'errna[ink

Bl (teste) Edit Notes

E - Add Relationship
Add lcon

Add Stakeholder Relation

is an agent of

is an agent of
is former agent of

has collaborated with




Ao adicionar um stakeholder (parte interessada) deve-se, primeiramente,
escolher o tipo de dominio (entre pessoa, instituicdo, grupo, patriménio ou
estudio) e entdo preencher os campos de nome e informacoes.

Add Stakeholder

person

person
institution

group
estate

studio

Add Stakeholder

Type

Name

Notes

teste




View Stakeholder: teste

m teste Permalink
8| (teste) Edit Notes

Add Relationship
Add lcon

Ao adicionar um artwork (obra de arte) deve-se nomea-lo, inserir seu ano e sua
descricdo nos campos indicados. E necessario que o usuario ja tenha adicionado
ao sistema o artista/instituicdo e os componentes da obra, anteriormente e entéo
arrastar seus icones da barra lateral direita até o lugar designado. Caso isso n&o
ocorra a obra n&o podera ser adicionada ao sistema, aparecendo uma mensagem
de erro no canto inferior direito da tela. Dependendo do componente da obra o
sistema mostrard ao usuario a necessidade de sua complementagdo. Por
exemplo, ao adicionar o componente de fonte na obra é necessario que seja
adicionado também o componente de interacao.
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Ao adicionar um component (componente) deve-se nomea-lo, escolher seu tipo
(entre fonte, material, ambiente e intera¢do), requerimentos do componente (entre
fonte, material, ambiente e intera¢do), podendo selecionar nenhum requerimento
ou até mesmo todos, inserir seu ano e sua descricdo nos campos indicados. E
necessario que o usuario ja tenha adicionado anteriormente ao sistema a
categoria pacote ou pergunta, e entdo arrastar seus icones da barra lateral direita
até o lugar designado.
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Para adicionar uma question (pergunta) €& necessario, em seus campos
designados, inserir a pergunta e a resposta ideal para ela, e sua estratégia (entre
armazenamento, emulacdo, migracdo e recriacdo). E possivel adicionar mais de
uma possibilidade de resposta a pergunta da obra clicando no icone a direita do
botdo X. Para apagar uma possibilidade de resposta o usuario deve clicar no
botdo X. N&o é possivel adicionar uma pergunta sem uma resposta ideal.

Add Question

Cluestion

teste

Answer/s Strategy Fewer/More

choose ane - JRIEN

¥.

Choose one
Choose one
storage
emulation
migration

reinterpretation

Ao adicionar um package (pacote) deve-se nomea-lo, descrevé-lo e escolher seu
tipo de comportamento (contido, instalado, performado ou interativo). E
necessario tambémaque o usuario ja tenha adicionado anteriormente ao sistema a
categoria parte.
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Parts contained
installed
performed

interactive

Todas as novas informagdes adicionadas ao sistema em seu perfil pessoal ou
coletivo estao disponiveis na barra lateral esquerda conforme vao sendo criadas.
O VMQ também disponibiliza uma pesquisa de categorias inseridas por outros
usuarios que podem ser utilizados no questionario sendo criado. Para isso é
necessario que o usuario pesquise utilizando a barra lateral esquerda.

(find all)
artwork _
or - The trademark of
part
question 2
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Percebemos, ao utilizar o VMQ como todas as partes da obra sdo necessarias e
intrinsecas a sua preservacao. O formulario ressalta a necessidade de considerar
suas diferentes especificidades ao mesmo tempo que possibilita uma construcéo
coletiva do conhecimento, técnicas e metodologias preservacionistas digitais
dentre seus usuarios. Apesar de sua interface um pouco complicada, vemos o
VMQ como um ponto de partida necessario para as importantes, e dificeis
pesquisas no campo onde se funda.

3) EXEMPLOS

A proposta do VMQ surgiu com a intengao de facilitar o fazer preservacionista
digital de obras de artes digitais. O questionario possibilita uma alternativa a
férmulas pré-concebidas de acgbes preservacionistas que, por natureza, nao
contemplariam todas as especificidades de uma obra digital. Isso porque, devido
as multiplas possibilidades de desenvolvimento e utilizagdo de tecnologias
digitais, as obras criadas com tais ferramentas em suas poéticas sdo unicas e
imprevisiveis. Dessa forma, o VQM, ao possibilitar contato com uma rede de
instituicdes e pesquisadores possibilita ndo uma unica resposta e/ou metodologia
preservacionista, mas um ponto de partida e indicadores sobre como realizar sua
conservagao. O VMQ permite a andlise de diversas partes de uma obra, tanto em
sua dimensdo de software como em hardware, atentando-se para questbes
como: pode ser exibido?; a obra utiliza uma rede Unica ou compartilhada?; pode
ser duplicada?; qual material € necessario para a sua construgdo?; possui
interatividade?

O VMQ leva em conta as necessidades da obra de acordo com o artista,
tentando visar possiveis contratempos e problemas que venham a surgir. Dessa
forma, o questionario se apresenta como um ponto de partida e um referencial
para a dificil tarefa de preservagao digital de obras de arte digital, tendo sido
construido por instituicdes que possuem experiéncia no campo, buscando facilitar
a realizacao das acdes preservacionistas.

O VQM busca proporcionar um ponto de partida para a preservacgéo digital de
objetos artisticos complexos, aqui referindo, principalmente, a obras de artes
digitais. Este termo € utilizado para abranger obras que se utilizam de tecnologias
digitais em sua poética, possuindo dimensdo em hardware e software em todas
suas multiplas especificidades, tais como: obras de arte interativas, video arte,
instalagdes, game art, arte telematica, computer art, software art, entre tantas
outras possibilidades de construgdes artisticas que se utilizam a tecnologia digital.



Porém, o questionario leva em consideracdo as necessidades das partes em
software e hardware para exibicdo, tentando entender sua complexidade, a
possibilidade de desenvolvimento de rede (implicando em atualizagdo constante,
generatividade e interatividade da obra). Assim, busca facilitar a conservagao e,
consequentemente, a exibicdo recorrente da obra através do tempo.

Ao abordamos as pesquisas feitas para, e a partir do, questionario estamos
tratando nao somente de uma metodologia do campo preservacionista em sua
especificidade digital. O VMQ é também compreendido dentro do campo de
arqueologia das midias. Isto €, com o foco no aspecto técnico da dimensao
cultural abordada por uma visdo arqueoldgica. Conseguimos perceber a
relevancia do VMQ dentro do estudo de arqueologia das midias uma vez que
exige uma analise do uso de tecnologias e sua relagcdo com o tempo, com o
desenvolvimento tecnologico, social e seu impacto ndo somente na obra, mas
também no campo preservacionista, no campo museal, no campo expografico,
entre outros.

Além disso, podemos entender a necessidade de utilizagdo do VMQ partindo da
abordagem da variantologia, como proposto por Siegfried Zielinski, professor
alemao de estudos midiaticos, em paralelo com os estudos de Stephen Jay
Gould. Os autores criticam o progresso (linearidade) da compreensao de cultura
das midias e seu impacto no contexto social, afirmando a necessidade de uma
abordagem diferente perante as midias tecnolégicas uma vez que possibilitam, e
exigem, rapidas mudangas evolucionarias e processos de transmissao e registro
de informacdo. A existéncia em si do questionario € um bom reflexo dessa
velocidade, enraizamento e necessidade de tratar de modo variado as midias
tecnologicas, especialmente ao considerarmos a sua utilizagdo em contextos
artisticos.
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INTRODUCAO

Neste tutorial sera apresentado um modelo para a elaboragdao de um plano de
contingenciamento para Preservacao Digital (PCPD), a partir da aplicacdo de
duas ferramentas desenvolvidas para prevencido de ameacas e contencdo de
risco, a Matriz de Orientacdo (MOCR) e a Escala de Mensuragdo (EMCR) em
Cenario de Risco. Pesquisas, atuais, apontam este instrumento documental como
a melhor opgéo para orientar gestores e corpo técnico de instituicdes memoriais,
nas situacdes de caos instalado.

Isto posto, é preciso estar ciente de que erradicar o risco € impossivel, pois toda
e qualquer atividade que envolve os organismos vivos, esta sujeita a ameacgas e
perigos dos mais diversos graus e intensidade. A psique humana, por exemplo,
que cria mecanismos para sobrevivéncia, como a falacia da plenitude que nos faz
crer, sem questionar, na falsa sensagdo de seguranca, até que algo acontega,
mas mesmo assim este mecanismo € tado perfeito que mesmo depois do fato
ocorrido, apenas estados de alerta sdo ativado pelo cérebro, mas nunca a falsa
sensacgao de seguranga é posta em questéo.

Segundo Gregory Schmidt (2010) é inevitavel, a probabilidade, de que uma
catastrofe de grandes proporgdes afete uma instituicdo[1]. Trazendo sua
perspectiva para a Ciéncia da Informacdo, alinhada a pesquisas no ambito da
Preservacgao Digital, as quais demonstram que é, logicamente, impossivel evitar
danos e perdas digitais, mas que a mitigagdo da cadeia de risco € uma
possibilidade, é consensual que o desenvolvimento de metodologias capazes de
antever o efeito da incerteza sdo imprescindiveis as praticas da garantia de
longevidade de acervos digitais.

Nao existe bola de cristal, como nas estorias fantasticas, que possa prever o

futuro, contudo é possivel molda-lo segundo nossa propria perspectival2]. Da
mesma forma que n&o se cria uma cultura de previdéncia da noite para o dia, é
preciso antes preparar e conscientizar grupos de decisdao conduzidos pela
necessidade de seguranga e preservagdo do patriménio”[3]. No entanto, o
planejamento estratégico é, entre outros, atributo fundamental a gestdo da
Preservacgao Digital, operando como uma metodologia fiavel no agora que busca
vislumbrar o amanha para manter o estado das coisas (status quo) no futuro.



Visto por este prisma, a elaboracdo do documento de plano de
contingenciamento depende da observacdo atenta e dedicada de aspectos,
critérios, etapas e procedimentos para que o instrumento possa ser eficiente e
eficaz, do contrario sera apenas mais um texto que logo caira no esquecimento
ou nao tera éxito em sua aplicagao.

A seguir compreenderemos o0 conceito de plano de contingenciamento e sua
aplicabilidade, em seguida serdo apresentadas as ferramentas de orientagdo e
mensuragao do risco, para entdo, partirmos para o proposito deste tutorial, oguia
de elaboracao do Plano de Contingéncia para Preservacgao Digital (PCPD).

2. O que é e para qué serve o plano de contingéncia?

Plano de contingéncia é um instrumento documental, no qual se legislam as
responsabilidades estabelecidas por uma instituicdo de memoria para atender a
uma emergéncia. Em suas clausulas devem estar descritas as medidas a serem
tomadas em situagcdo de caos instalado, no intuito de dispor de estratégias e
técnicas para que se possam antecipar aos prejuizos que venham a ser causados
pela negligéncia humana e/ou falhas mecénicas de equipamentos eletro-
eletrénicos.

Por finalidade estes instrumentos visam treinar, organizar, orientar, facilitar,
agilizar e uniformizar as agdes necessarias as respostas de controle e combate
em casos de eventualidades sinistras.

Este tutorial tem como fundamento as definicbes do Ministério da Integragao
Nacional e Secretaria Nacional de Protegcdo e Defesa Civil (2017); do United
Nations High Commissioner for Refugees - UNHCR (2003) e das pesquisadoras
Rebecca Frank e Elizabeth Yakel (2013), especialistas na area. Segundo o
Ministério e Secretaria brasileiros, o plano de contingéncia pode ser definido
como o documento que registra o planejamento elaborado a partir da percepgao
do risco de determinado tipo de desastre, estabelecendo procedimentos e
responsabilidades (MI; SEDEC, 2017, p. 22). O UNHCR define-o como "um
processo de planejamento antecipado, em um estado de incerteza, em que os
cenarios e os objetivos sdo acordados, as agdes gerenciais e técnicas definidas e
sistemas de resposta potenciais implementados para prevenir ou responder
melhor a uma situagao de emergéncia ou critica" (UNHCR, 2003, p. 10).



Enquanto as pesquisadoras da University of Michigan School of Information,
entendem o plano como um “documento que descreve as politicas e
procedimentos desenvolvidos para prevenir, preparar, responder e recuperar 0s
Repositérios Digitais de um possivel desastre” (FRANK; YAKEL, 2013, p. 2 -
traducgéao propria).

E importante destacar que os planos de contingenciamento ou desastre podem

ser interpretados como politicas para Preservagédo Digital, as quais podem ser
elaboradas com base em resolugbes, normas, atos administrativos, leis, modelos
e padrdes. Podendo ser analisadas sob os aspectos: organizacional, legal e
técnico” (SILVA JUNIOR; MOTA, 2012, p.51). Em outras palavras, € um
instrumento oficial que deve ser certificado e autenticado pelo Estado brasileiro
por uma agéncia reguladora, no ambito da Preservacao Digital, que detenha as
responsabilidades de garantia de acesso continuo e de longo prazo a estoques
digitais.

3. Ferramentas de orientacdo e mensuracéo do risco
3.1 Matriz de Orientagdo para o cenario de risco (Matriz OCR)

A Matriz OCR é uma ferramenta que auxilia na construcao do PCPD, deve ser
aplicada durante a etapa de elaboracéo do plano, antes mesmo de qualquer outra
acao. Este documento deve ser assinado e datado pelo Técnico responsavel de
Analise de Risco em Preservagado Digital, sendo anexado no dossié final da
documentacéo do Plano de Contingenciamento.

O modelo consiste em uma planilha onde na parte superior, na primeira linha
deve constar o termo “cenario”, neste campo deve ser descrito o cenario onde as
eventualidades podem acontecer e o cédigo da Matriz OCR. O termo repositério
digital s6 sera aplicado para os acervos que estao ligados a uma Caixa LOCKSS
ou do NTI de uma Universidade qualquer outra forma de armazenamento de
estoques digitais sera tratada como storage ou armazenamento digital[1]. Assim o
cenario pode ser um repositorio digital, um storage, uma sala onde se encontra
instalada a infraestrutura de armazenamento dos estoques digitais ou a sala de
operacgao da equipe.



A primeira coluna da planilha deve ser preenchido com o termo “ameaga”, nele
deve ser descrita a informagao do agente causador do dano[2]. A préxima coluna
“vulnerabilidade” descreve as fragilidades encontradas no cenario. terceira coluna
“sinistro”, trata da previsdo, nela sdo descritos os prejuizos causados pelas
ameagas por conta das vulnerabilidades. Na quarta coluna é descrita a
“salvaguarda” ou medidas de previdéncia, como se defender das ameagas, sanar
ou mitigar as vulnerabilidades evitando o sinistro. Cada cenario deve ter sua
propria Matriz OCR, pois cada caso € um caso e deve ser analisado
individualmente, mesmo que ao final da sindicancia o somatério dos resultados
proporcionem um panorama geneérico.

A aplicacao da Matriz OCR esta condicionada ao desenho de possibilidades, isto
€, eventos de risco, como segue na lista abaixo.

- Determinar a causa fundamental do problema;

- Identificar o estopim do fato;

- Listar os sinais de aviso prévio;

- Descrever pontos de relevancia;

- Indicar e descrever o que pode ser feito no momento da ocorréncia de forma
emergencial;

Modelo de Matriz de orientacdo para o cenario de risco (Matriz OCR)

Cenario da Matriz OCR: Sala do Servidor Codigo da Matriz OCR: 0001/23
Ameaga Vulnerabilidades Sinistro Salvaguarda
1. Pane da 1. Deficiéncia na Provocar Curto  Ter backup dos dados em
rede elétrica  Infraestrutura do no sistema dois discos de marcas
do edificio sistema elétrico. elétrico do diferentes € mais um
onde se 2_Falhana edificio. terceiro backup off-site.
encontra manutencdo do Danificar Backup em fita.
instalado o quadro elétrico falha. equipamentos Copia da colecdo digital
senvidor 3.Falha na mais sensiveis  em outras instituicdes
(storage) manutencdo do como HD. membros da rede
sistema de nobreak  Perda de dados colaborativa.
falha. £m processo.

4 Pane na rede
elétrica externa.

Fonte: Elaboracdo propria.



3.2 Escala de Mensuragéo no cenario de risco (Escala MCR)

A Escala MCR ¢ a ferramenta que depende da Matriz OCR para compor o corpo
de base da estrutura de construgdo do PCPD, deve ser aplicada durante a etapa
de elaboragao do plano, apds o preenchimento da Matriz OCR de mesmo cédigo.
Este documento deve ser assinado e datado pelo Técnico responsavel de Analise
de Risco em Preservagdo Digital, sendo anexado no dossié final da
documentacgdo do Plano de Contingenciamento.

O modelo consiste em uma planilha onde na parte superior, na primeira linha
deve constar o termo “cenario”, neste campo devem ser descritas as mesmas
informacdes da Matriz OCR referente. Na primeira coluna devem ser descritos os
atributos do cenario, variaveis que devem ser consideradas como agentes
passiveis de potencializar o risco. Podem ser desde a infraestrutura do servidor,
como o software do sistema, a conexdo da rede (ethernet ou internet) ou as
condic¢des prediais até as condi¢cdes de trabalho dos colaboradores|[1].

Esta escala mede a evolugdo do grau do risco (dano), a partir dos atributos do
cenario, os quais estao diretamente ligados a Matriz OCR. A mensuragao ocorre
a partir do fluxo espectral desde um nivel mais baixo até o seu estado critico ou a
perda total do acervo digital. A evolugdo do fluxo espectral € medida pela
graduacao da variagcdo das cores do espectro. Verde significa um nivel baixo,
amarelo requer atencdo e o vermelho, hora de tomar uma atitude. O espectro
gradual da cor roxa aponta para um estagio critico, crise para o lilas, colapso
para o violeta e roxo para a perda total[1].

Medida gradualmente da esquerda para a direita, a mensuragdo em progressao
crescente considera o primeiro nivel para o risco como 6timo, que recebe
pontuacdo O (zero) ou fora de risco, sem cor representativa (transparente). O
proximo estagio é representado por uma contagem do numero 1 até o 9,
subdividida em trés niveis: o primeiro € aquele onde ha ameagas que podem
alcancar do nivel 1 ao 3, é considerado leve (sob ameacga), evoluindo a partir do
espectro gradual; o seguinte do 4 ao 6 € um nivel intermediario, as ameagas séo
tantas que colocam os ativos digitais em uma situacdo muito vulneravel (em
perigo), também evolui sobre o espectro gradual; o terceiro estagio vai do 7 ao 9,
ultrapassando as barreiras dos anteriores, colocando o estoque digital em uma
situagado que pode levar a uma “crise do sistema”, o estagio de crise do sistema é
grave, mas ainda ha possibilidade de desacelerar a evolugao do risco, todavia
nao tomando as devidas providéncias o estagio seguinte é o colapso do sistema,
um nivel gravissimo, nessa altura pouco ou quase nada pode ser feito para evitar
o sinistro. O ultimo nivel é o sinistro propriamente dito ou o risco instalado, perda
total.



Modelo de Escala de Mensuracdo no Cenario de Risco (Escala MCR)

Cenario da Matriz OCR: Sala do Servidor

Codigo da Matriz OCR: 0001/23

Atributos do Cenario

FORA
DE
RISCO

]

Graduagio do rieco (dano)

Infraestrutura predial interna da sala
de operacdo (profissionais) - Elétrica

Infraestrutura predial interna da sala
de operacao (profissionais) -
instalacao dos pontos de energia
elétrica (tomadas, interruptores,
lampadas)

Infraestrutura predial interna da sala
de operacao (profissionais) -
lluminacao

Infraestrutura predial interna da sala
de operacao (profissionais) -
Climatizacao

Infraestrutura predial interna da sala
de operacao (profissionais) -
Ergonomia dos assentos

Infraestrutura predial interna da sala
de operacao (profissionais) -
Ergonomia das ferramentas
(teclado, mouse, fones, monitor)

Infraestrutura predial externa

Infraestrutura predial interna

Infraestrutura predial interma da sala
do servidor (storage)

Infraestrutura predial externa
(elétrica)

Infraestrutura predial interna
(elétrica)




Infraestrutura predial interna da sala
do servidor (elétrica)

Infraestrutura predial interna da sala
do servidor (instalac3o dos pontos
de energia elétrica - tomadas,
interruptores, lampadas)

Infraestrutura predial interna da sala
do servidor (climatizacdo)

Infraestrutura predial interna da sala
do servidor (climatizacéo -
mensuracado da temperatura)

Infraestrutura predial interna da sala
do servidor (storage) - Sistema de
Internet (equipamenta)

Infraestrutura predial interna da sala
do servidor (storage) - Conexdo de
Internat

Acesso a sala do senvidor (storage)

Operacao do servidor (storage)

Manutencao do servidor do servidor
Istorage) - Hardware

Manutencio do servidor do servidor

(storage) - Hardware, troca de pecas
& acessorios

Manutencdo do servidor do servidor
(storage) - Equipamento periférico
(nobreak)

Manutencdo do servidor do servidor
(storage) - Software

Manutencao Sistema de Backups
(HDs do Servidar)

Manutencao Sistema de Backups
(HDs Externa)

Manutencao Sistema de Backups
(Fitas LTO)

Manutencao Sistema de Backups
(Cutros disposifivos de
armazenamenta)




Infraestrutura Computacional
(Software)

Infraestrutura Computacional
(Versao do Software)

Infraestrutura Computacional
(Experiéncia com Frontend da
pagina)

Infraestrutura Computacional
(Profissional) - Terminal de Trabalho

Infraestrutura Computacional
(Profizsional) - Estacdo de Trabalho

Infraestrutura Computacional
(Profissional) - Impressora

Infraestrutura Computacional
(Profissional) - Conexdo de Internet

Profissional - Capacitagdo em
Preservacdo Digital

Profizsional - Capacitacao para
operar o sistema do Repositorio
Digital

Profiszional - Satisfacdo com o
suporte de Tl

Profissional - Satisfaco em operar
com Preservacdo Digital

Profissional - Satisfacio financeira
em operar com Preservacao Digital

Fonte: Elaboracao Propria.

Nesta etapa, o sistema deve gerar os metadados técnicos extraidos por meio de
software de codigo aberto (Medialnfo) e exportados em XML no padrao PBCore.
Importante identificar as informagdes que permitem o registro de criagdo do

representante digital; serao

trabalhados metadados em PREMIS com

complementagao em reVTMD para o registro do historico de processos.

As informagdes correspondentes ao processo de digitalizagao para a criagéo do
representante digital sdo, por exemplo: resolucido, proporcdo de tela, tamanho,
formato, fita digitalizada, placa utilizada, sistema operacional etc.;




2.1 Como elaborar o plano de contingéncia?

A elaboracao e a execucao do plano de contingéncia contribui diretamente para
que Instituicdes de Memoaria alcancem sua missao de serem bons ancestrais. O
planejamento estratégico deve ser aplicado a partir de uma perspectiva sistémica,
isto € de uma iniciativa coletiva e participativa, isto € interoperavel, pois a
articulacao entre todos os envolvidos na equipe traz beneficios que vao desde
uma melhor utilizagcdo de recursos materiais, humanos e financeiros, a mitigagao
de impactos de acidentes digitais até uma maior eficiéncia na gestéo.

A Ciéncia da Informacao - C.l., ainda, ndao dispdée de uma normatizacao técnica
especifica para Gestdo da Preservagdo Digital, contudo a Rede Cariniana do
Instituto Brasileiro de Ciéncia e Tecnologia - lbict e o Laboratério Liber da
Universidade Federal de Pernambuco - UFPE estdo na vanguarda dos esforgos,
dedicando pesquisas, nas ultimas duas décadas, para a consolidacao de tal
regulamentacdo. No entanto, em face da interdisciplinaridade da C.I. para
elaborar nossa versdo de PCPD esta iniciativa se apoia nas normas ABNT NBR
ISO/IEC 27005:2019 - Tecnologia da Informacao, técnicas de seguranga e gestéao
de riscos de seguranga da informacédo e ABNT ISO 3100:2009 - Gestao de Risco
(principios e diretrizes) para definir e desambiguar conceitos de risco e perigo.

A partir desta perspectiva o principio norteador da Gestdo do Risco em
Preservacao Digital (GRPD) para elaboragdo do PCPD ¢ a ciéncia dos conceitos
de ameacga, perigo, previdéncia, sinistro, risco e vulnerabilidade.

- Ameaca - E o prentncio de um acontecimento prejudicial; um sinal[1].

- Perigo - S&o condi¢des que podem causar ou contribuir para a ocorréncia do
risco[2].

- Risco - E o efeito da incerteza sobre os objetivos[3].

Nesta perspectiva estes aspectos do sinistro sdo entendidos como indices de
graduacgéo para danos aos estoques digitais. O Sinistro deve ser compreendido,
assim, como um sinénimo de dano ou um prejuizo que pode ser total ou parcial,
dependendo da intensidade do impacto do agente maléfico (maleficio) sobre os
ativos[1] ou acervos digitais. A agcao do maleficio sobre a memoaria digital depende
da condicao de vulnerabilidade, ao qual esta se encontra exposta.



Facamos um exercicio de representacdo imageética, seja no campo das ideias,

numa planilha digital ou por meio do tradicional lapis e papel, exercite sua
imaginacao descrevendo quais as principais fragilidades que podem colocar um
acervo em situacao de alerta. Agora observe o resultado de sua observacao
preditiva. Vocé criou um mapa da situagcédo, descrevendo as fragilidades do
acervo. Consciente da situacdo, a partir do panorama idealizado, vocé fez uma
viagem no tempo, indo para o futuro do seu acervo.

De volta ao presente, conhecendo as vulnerabilidades, agora faga uma nova lista
descrevendo os prejuizos que podem atingir o acervo com base em cada item da
coluna vulnerabilidades.

Agora que vocé ja conhece suas vulnerabilidades, € preciso fazer um exercicio
de previdéncia, pois as ameacgas, 0s perigos e o risco devem ser considerados
como agentes operacionais, quero dizer, sdo a agao que atua sobre o acervo
digital, mesmo que ainda ndo tenham sido descritos, vocé ja previu as
fragilidades e os possiveis danos ou as consequéncias, através da previdéncia
agora é chegada a hora de exercitar a garantia, isto €, no proximo exercicio sera
preciso pensar medidas de protegcdo, assegurado que o acervo pode ou nao sair
da zona de perigo.

Realizados o exercicio de observagéo preditiva, vocé agora tem em maos um
mapa para orientar a tomada de decisdo sobre as acgbes para garantir e
manutencio da longevidade de um acervo digital. Na etapa de planejamento este
exercicio permite a confeccdo da Matriz de Orientacdo do Cenario de Risco
(Matriz OCR). O préximo passo para construcdo do PCPD é a aplicagdo da
Escala de Mensuragao no Cenario de Risco (Escala MCR), esta agao € exercicio
pratico, ndo ha como prever os acontecimentos, pois sera necessario observar os
fatos.

A partir da Matriz OCR utilize o modelo de Escala MCR para mensurar o grau de
atividade do agente maléfico sobre o acervo. A atribuigdo da pontuagédo do
espectro de graduacao depende exclusivamente de um olhar técnico, sensivel,
porém especialista. Um médico ndo precisa olhar uma tabela para medicar
diagnosticar um paciente, mas precisa saber a dosagem de uma medicagéo para
tratar certas doengas. Quando a situagdo estiver além dos graus do risco,
considere que a situagao € grave, a estrutura esta em colapso, mas ainda pode
retroceder, todavia quando ha uma crise instalada € certo que o esforco para
baixar para o nivel anterior vai exigir muitos esforcos, mas mesmo assim ainda
que a probabilidade seja quase zero, ainda assim & possivel rever a situagao.



Com o auxilio da Matriz OCR a Escala MCR foi preenchida, a partir da analise
dos resultados dessas ferramentas o procedimento de auditoria pode ser
realizado e a resposta da auditoria ira apontar se a Instituicdo recebera ou n&o a
certificagao.

Com esta documentagao o Plano de Contingenciamento (PCPD) é estruturado e
pronto para ser anexado a documentacao de Preservacido Digital do acervo,
biblioteca ou setor da Institui¢ao.

A confeccdo de um plano de contingenciamento € dispendiosa e requer o
investimento de tempo e recursos para sua conclusdo e manutencido. Assim é
preciso atender pré-requisitos como:

- Definir do modelo de plano de contingéncia (caso a instituicdo nao possua um
modelo proéprio);

- Elaborar um cronograma de trabalho com prazos e recursos, prevendo para
cada um deles o tempo de execucdo, a equipe envolvida e 0s recursos
necessarios;

- Formar forga tarefa ou grupo de trabalho;

- Aprovar planos de agao, de trabalho e cronograma de execugao do plano de
contingéncia.

2.1.1 Critérios fundamentais

Antes de partir para as etapas de elaboragao do plano alguns critérios prévios
precisam ser conhecidos para que se possam alcangar resultados eficientes e
eficazes (ANDRADE, 2018, p.111):

1.Administrar, Organizar e acompanhar a todas as etapas e procedimentos do
processo de contingenciamento do risco, desde o planejamento a aplicagao
do instrumento;

2.Mobilizar gestores e corpo técnico da necessidade de seguir os padroes
estabelecidos no documento;

3.Realizar manutengao técnica, regularmente, em equipamentos mecanicos,
eletrénicos e digitais, bem como a observagao das condi¢des de infraestrutura
do ambiente, bem como onde estd instalada a infraestrutura do
Armazenamento Digital (Storage) e/ou Repositorios Digital;

4.Manter a estabilidade do quadro operativo, pois muitas variagdes na equipe
de operacdo podem comprometer o fluxo de producdo aumentando a
possibilidade de instalagao do risco;

5.Promover acdes de habilitacdo e capacitacao perioddica, a fim de que a equipe
esteja constantemente atualizada e certificada das boas praticas que
descrevem as normas padrao de execug¢ao da funcgao.



2.1.2. Pilares da estrutura do plano de contingéncia

Os Planos de contingenciamento podem ser estruturados a partir de trés
questdes basilares:

a) Hipotese do sinistro - Exercicio de reflexdo que busca prospectar motivos
diversos e adversos de possibilidades de instalagao do risco.

b) Preparacéo - Apds descrever uma lista de possibilidades para a instalagdo do
risco € hora de pensar como evitar que a potencialidade seja efetivada.

c) Elaboragao de respostas estratégicas ao momento da ocorréncia - refere-se
aquilo que se pode fazer a respeito de uma ocorréncia incluindo as agdes de
socorro, assisténcia ao que se perdeu e que esta se perdendo, buscando
restabelecimento da ordem.

Para além desses pilares, se recomenda, ainda, uma série de procedimentos
gue devem ser considerados, tais como:

a) Estudo de cenarios de risco;
b) Desenvolvimento de sistemas de monitoramento;
c) Acdes de assisténcia e recuperacao da informacgao prejudicada.

Vale salientar que os planos de contingéncia devem ser elaborados para
cenarios de riscos especificos, ainda que nado seja possivel determinar com
exatidao seus impactos. Para tanto, se deve trabalhar com cenarios de riscos de
forma a pensar em impactos potenciais e planejar aspectos para resposta:
recursos necessarios, tarefas e responsaveis (ANDRADE, 2018, p. 112).

3. Quais as etapas para elaboragédo do Plano Contingéncia?

Para se elaborar um documento que descreva a contingéncia do risco em
Preservacgao Digital para Repositorios Institucionais algumas etapas precisam ser
seguidas. Considerando o fato de que as necessidades de cada ocasidao sao
sempre particulares o documento pode e deve ser adaptado a realidade de cada
circunstancia de acordo com o cenario de risco.

As etapas de elaboracédo do plano de contingéncia sdo um complexo sistémico,
onde cada etapa se desdobra em procedimentos que devem ser seguidos
atentamente. Visto a praxis de contingenciamento estar ambientada em um
ecossistema dindmico, no qual o cenario esta em constante transformacao. Por
este motivo o documento precisa manter um ciclo permanente de atualizagao.



No quadro a seguir estdo dispostas as etapas e seus respectivos procedimentos
para a confecc¢ao do Plano Contingéncia para Preservacao Digital (PLCPD).

Quadro 1. Descricao das etapas de elaboragédo do Plano de Contingéncia.

Etapas Procedimentos

Preparacao 1. Constituicdo de uma Forca Tarefa (Task Force);
2. Delimitacdo do Cendrio de Rizco (MOCR e EMCRY;

Andlise 3. Andlize do cendrio de risco.

Desenvolvimento 4. Definicao de acbes de previdéncia (Salvaguarda).
Implementacéo 5. Aplicacdo e operacionalizacio do modelo.

Auditoria 6. 0O plano n&o & um documento invaridvel devendo ser

periodicamente revisto.

Certificagdo 7. Confere selo de autenticidade de que o Repositorio esta de
acordo com as normas.

Fonte: ANDRADE, 2018, p. 131.

O desdobramento das etapas de desenho do plano esta distribuido em
procedimentos distintos, mas que se relacionam entre si. O primeiro
(procedimento n.1) € a habilitacdo ecapacitacdo profissional para atuar com
Preservacgao Digital. Através de oficinas ou uma habilitagdo por meio de um curso
de Tecndlogo, de dois anos ou uma Graduagéo, de quatro anos em Preservacao
Digital, uma ideias para o futuro, pois € a educacao e a atualizagao profissional
seguindo os fluxo da necessidade de cada época que leva a ciéncia ao
progresso. Alvin Toffler (1980) nos lembra que o analfabeto do século XXI ndo
sera aquele que nao sabe ler nem escrever, mas aquele que n&o sera capaz de
aprender, desaprender e reaprender, em outras palavras se adaptar[1].

A préxima agao é a constituicao do grupo de trabalho (procedimento n.2) que ira
atuar na elaboragédo e execucado do plano. Ainda na etapa de preparacao € de
fundamental importéncia delimitar o cenario de risco (procedimento n.3), isto &,
mapear o ambiente onde a intervencdo ira atuar, este procedimento € realizado
com o apoio de dos instrumentos documentais Matriz OCR e Escala MCR.

Apo6s o mapeamento das ameacas, das vulnerabilidades e descrita a previsdo do
sinistro & preciso analisar o cenario de risco (procedimento n.4). A analise
minuciosa dos documentos Matriz OCR e Escala MCR ira gerar um panorama
amplo da situagcédo que auxiliara gestores a tomarem as melhores decisdes para
garantia de longevidade dos ativos digitais, bem como facilitara a atuacao destes
em situacao de caos instalado. Contudo é preciso ir adiante e definir as agdes a
serem desenvolvidas (procedimento n.5). Esta salvaguarda € a resposta a
graduac&o do dano ao qual os estoques digitais estdo ou podem estar expostos.



O procedimento anterior habilita a enxergar o panorama do desenvolvimento das
acdes para contingenciamento do risco. A partir desta etapa se pode seguir para
a etapa de implementacdo do modelo (procedimento n.6), onde o modelo sera
aplicado com a colaboragdo de toda a equipe, neste momento o plano de
contingéncia sera posto em pratica.

Os dados coletados por meio dos documentos Matriz OCR e Escala MCR serao
armazenados e o resultado do ranking da graduagdo do dano resultante do
somatério dos estagios das Escala MCR, irdo ter um periodo de maturagdo, o
qual sera avaliado por uma nova forca tarefa, esta, composta por especialistas
externos (banca examinadora), os quais no ano seguinte irdo aplicar o saber
aprendido com sua experiéncia anterior em seu proprio locus, realizando visita
técnica de auditoria (procedimento n.7).

O produto da etapa de auditoria ira convergir para etapa de certificagcdo do RI
(procedimento n.8), com esta certificagdo o repositorio estara apto a participar de
programas de incentivo para sua melhoria ou no caso do resultado ser negativo,
uma comissao especial sera formada para auxiliar e garantir que o repositorio ira
superar sua dificuldade, retornando para o nivel de exceléncia exigido para um
Repositorio Institucional Certificado - Rlc.

3.1 Procedimentos para elaboragéo do Plano Contingéncia
Procedimento n.1: Capacitacao e habilitagcdo de profissionais

O Plano de Contingéncia sé tera eficacia quando cada ator na Preservacao
Digitais estiver habilitado e capacitado para desempenhar seu papel no processo
de longevidade digital. Desta forma, antes de tomar qualquer decisdo quanto ao
planejamento da contingéncia do risco é necessario a criagdo de novas
competéncias para que os profissionais estejam prontos para lidar com as
ferramentas de contingenciamento. Habilitados, estes profissionais deverao
propagar seu conhecimento por meio da capacitagéo de outros profissionais.

. Abaixo segue sugestédo para corpo organizacional baseado na visdo de novas
fungdes para profissionais da informacgao.[1]

- Gestor de Preservacgédo Digital (GPD) - Bacharel em gestdo da informacéo
responsavel pelo gerenciamento e administracao geral do sistema, tendo sob seu
controle, na hierarquia, o TPD e a EOF.



- Técnico em Preservacdo Digital (TPD) E o profissional, com formacdo
académica nas areas de Ciéncia da Informacao e/ou Computacéo, preocupado
com a correta aplicagdo das boas praticas de preservacdo de longo prazo da
memoria em suporte digital. As faculdades atribuidas a este perfil sdo a
observacdo e manutencdo das boas praticas das atividades de preservacao
digital, bem como de Tecnologia da Informag&o. Responsavel direto pela equipe
de operacdo EOF. Responde apenas ao superior hierarquico, o GPD.

- Equipe Operativa Funcional - EOF, Este perfil (com formagdo académica em
qualquer area) remete a um profissional capacitado, habilitado e certificado para
atuar no desenvolvimento de atividades de montagem das estagdes de trabalho
para preservacado digital, digitalizagdo de acervos (documentos correntes,
documentos histéricos ou obras raras), processos de armazenamento e
manutengao da informagao em meio digital.

Procedimento n.2: Constituigdo de uma Forga-tarefa

Acreditando que todos os participantes concluiram o primeiro procedimento, a
segunda acgdo durante para a elaboragdo do plano de contingéncia & a
constituicio da equipe (Task Force) que irda se responsabilizar pelo
desenvolvimento e execugao do projeto, conclusao e manutengao dos resultados.
O ideal é que seja um grupo membro da prépria Instituicdo que tenha sido
capacitado e certificado para atuar como Agentes de Preservacgao Digital, todavia
nao ha barreiras para que a iniciativa privada também possa atuar a partir destes
perfis, contanto que os colaboradores sejam capacitados e estejam habilitados
para desenvolver tais competéncias, conforme o procedimento n.1.

Uma vez definida a Forgca Tarefa, deverdo ser esquematizados e
agendados os encontros e reunides para entrega de resultados parciais até a
efetivacdo do plano de contingéncia e mais tarde a auditoria e certificagcdo. Assim,
a primeira tarefa do grupo sera a de delimitar o cenario de risco.

Procedimento n.3: Delimitacdo do cenario de risco

A delimitagdo do risco, no plano de contingéncia, trabalha no ambito da
suposi¢ao, dessa forma €& preciso abstrair ou como se diz em Programacao
Orientada a Objetos (POO), langcar mao do recurso "mini-mundo” ou “Universo de
Discurso”, isto € um recorte do mundo real a ser representado em linguagem de
programacao. Os especialistas da Task Force precisarédo fazer um esforgo diante
de um cenario aparentemente inofensivo para supor quais as ameacas que
podem estar a espreita no ambiente. Sempre levando em consideragéo que se
uma ameaga € detectada, as vulnerabilidades sao plurais. Sendo estes agentes
causadores, quais podem ser, entdo, as consequéncias da instalagdo do risco
(Previsao) e como proteger os ativos digitais de um sinistro (Salvaguarda). Estas
séo as perguntas que devem ser respondidas e constar na Matriz de Orientagéo
(MOCR).



Procedimento n.4: Analise do cenario de risco

Este procedimento visa analise critica do cenario risco, a partir dos documentos

gerados pela aplicacdo das ferramentas Matriz OCR e Escala MCR, as quais
devem fornecer aos especialistas 0 mapeamento dos principais fatores de risco,
que em Uultima analise sdo os atores que vao se apresentar no cenario do
contingenciamento, em outras palavras, o risco ao qual o acervo esta suscetivel.

Procedimento n.5: Definicdo de agdes de previdéncia

Nesta etapa é hora de determinar o que sera feito para responder ao potencial
desastre. S&0 as respostas da coluna Salvaguarda da Matriz de Orientagdo. Para
cada cenario de risco devem ser consideradas as acdes e procedimentos a
realizar desde o acionamento do plano de contingenciamento até o encerramento
da emergéncia, considerando os recursos disponiveis. O que nao deve ser feito
em circunstancia alguma é prever uma ag¢ao ou procedimento que demande um
recurso que nao conste na Matriz OCR.

Durante a preparagao, a organizagao das agdes e procedimentos varia, podendo
ser definidos em funcéo das caracteristicas dos sinistros previstos, das condi¢des
do cenario (ambiente), das estimativas e controle dos danos, além da reabilitacao
dos cenarios. Seguem algumas agdes como sugestio:

- Monitoramento: Hierarquia do monitoramento a partir dos papéis. Do Gestor -
GPD. Em um processo de preservacao digital € ocupagédo do gestor do projeto
averiguar se o ambiente (interno e externo) onde foi ou sera instalado o nucleo
estd de acordo para receber a instalacdo. E também sua responsabilidade
verificar se os procedimentos dos seus colaboradores estdo em concordancia
com o padrao estabelecido no plano de contingenciamento, por meio de relatérios
periodicos. Do Técnico - TPD. Cabe ao Técnico em preservacéo digital informar
ao GPD do andamento das atividades da equipe e dos procedimentos e
armazenamento, bem como produzir relatérios sobre a condicdo de
funcionamento dos equipamentos e nivel de qualidade dos objetos digitais
produzidos. Da Equipe - EOF. A digitalizagao, limpeza do equipamento e
organizacgao do local de trabalho é sua responsabilidade, que deve ser regulada
pelo TPD. Devem prestar conta dos resultados da produgao ao seu superior por
meio de relatério perioddicos, estabelecidos conforme a necessidade do CDI.



- Alerta: Havendo discordancia de algum procedimento, desde as instalagdes,
falha no equipamento ou deficiéncia dos recursos humanos, o GPD deve
imediatamente tomar as devidas providéncias. Caso o tamanho do problema fuja
ao controle do gestor, este deve recorrer ao Conselho Memorial - uma
assembleia formada pelos gestores, corpo técnico e representantes da equipe
operativa para colaborativamente encontrarem a solugdo mais adequada ao
problema. Da mesma forma por recorrer a Rede de apoio em Preservacao Digital,
a qual a Instituicao esta afiliada.

- Agdes de socorro e assisténcia: Com o risco instalado no local, o objetivo € a
protecao dos estoques. Deve ser solicitada a condigdo de estocagem, verificando
em que situacao se encontra cada um dos backup realizados. Em caso de perda
ou dano do primeiro backup, deve ser solicitado o acionamento do segundo
backup, constatando avaria no primeiro e segundo backup o armazenamento fora
do ambiente (off-site) deve ser solicitado. Dependendo das caracteristicas da
avaria, manifestado o risco no ambiente fisico ou digital € importante tomar as
medidas apropriadas para cada situacgao.

- Restabelecimento de servigos essenciais: Definir como restabelecer as
condicdes de seguranca. Procurando identificar o que se perdeu e contabilizar o
que pode ser recuperado.

Procedimento n.6: Implementagdo do modelo

Ao concluir o desenvolvimento do plano, ha um passo essencial antes de sua
implantacao efetiva, que é a aplicagdo do modelo. E necessario fazer um ou mais
testes de aplicabilidade do modelo para se ter nogdo de como o instrumento esta
reagindo na pratica.

Para validar o documento deve ser realizada uma reunido em que haja a leitura
do texto final. Apds a leitura, a equipe da Forga-tarefa, trés colaboradores
externos de outras Instituicdes da Rede de Apoio, um colaborador da Rede
afiliada e mais um representante da sociedade civil devem assinar o Termo de
Validacédo do Plano de Contingéncia (MI; SEDEC, 2017, p. 40 - adaptacéao
nossa).

Apoés a aprovacgao, o documento final do plano de contingenciamento deve ser de
conhecimento de todos os membros da rede colaborativa. Devendo ser
disponibilizado no portal do sistema memorial ou pagina de Instituicdo, constando
de contatos das instituicbes cadastradas e seus respectivos responsaveis pela
execucao.



Procedimento n.7: Auditoria

O plano de contingéncia deve ser desenvolvido, testado e aprovado. Apds sua
aprovagao, o documento confere a Instituicdo Memorial a certificacdo para atuar
por 12 meses. Apos expirada a licenca uma nova Forca-tarefa deve ser
constituida para fazer a auditoria tomando como base sempre o documento
certificado anteriormente. A auditoria deve apontar os niveis de satisfacdo e
deficiéncia do RI, a soma vertical e depois total de todos os indicadores resulta no
valor do Ranking do Nivel de Risco do Acervo. O protocolo que deve ser aplicado
segue a ritualistica do da primeira certificagao.

Procedimento n.8: Certificagao

Tendo em vista a imprevisibilidade de um desastre, € fundamental manter o
plano de contingéncia atualizado, tarefa desafiadora, mas que pode ser cumprida
com revisdes regulares. O plano deve especificar a frequéncia das revisdes e
seus responsaveis. A certificacdo s6 sera expedida apés a liberagao do Protocolo
de Auditoria que inclui todos os procedimentos deste modelo, excecdo do
procedimento n.6, visto que o modelo foi implantado anteriormente.
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INTRODUCAO

Ao longo da historia, diversos suportes tém sido utilizados para registro de
informacdes, evoluindo desde a pedra, argila, madeira, papiro, pergaminho, papel
e 0 meio digital. Desde o século XVI, o papel tem sido majoritariamente o mais
utilizado, inclusive em jornais e outros tipos de peridédicos, como os cientificos.
Apesar da expectativa de vida do papel ainda ser superior a de outros suportes, a
possibilidade de perda das informacdes neles contidas, é factivel.

Neste sentido, é possivel empregar técnicas para minimizar a perda de
informagdes, como a conservagao, restauracdo e a digitalizagdo. A proposta
deste tutorial € demonstrar recomendagdes de digitalizagcdo para contribuir na
preservagdo da memoria existente nesse tipo de documentagdo, além de
possibilitar a ampliagao de sua visibilidade através do formato digital.

Este tutorial de recomendacdes tem o objetivo de contribuir para o
desenvolvimento de projetos de digitalizagdo de colegdes de periddicos
impressos e te convidamos a refletir sobre algumas questbes importantes para
colaborar neste processo. Vamos Ia!

O QUE DEVEMOS CONSIDERAR?

1. PLANEJAMENTO
O que é importante ser abordado e discutido no planejamento para digitalizagao?

- Valor

- Estado de conservacao

- Estudo do usuario

- Direitos autorais Inventario
- Higienizagao

- Recursos humanos

- Ambiente tecnologico

- Plano de digitalizacao



2. DIGITALIZACAO
O que fazer no processo de digitalizagéo?

- Testes

- Metas diarias

- Inspecgao

- Identificadores digitais

3. AVALIACAO
Quiais os principais problemas encontrados? Precisamos registrar?

- Relatorio
PLANEJAMENTO

CRITERIOS
Cada instituicdo precisa estabelecer os critérios que serdao adotados para definir
todo o processo de digitalizagéo.

ESTADO DE CONSERVACAO
Avaliar os itens que ndo podem ser reparados devido a danos ou fragilidade,
assim como itens armazenados em midia instavel.

VALOR

Priorizar obras de extremo valor e interesse institucional, regional ou nacional,
considerando também a unicidade dessas obras, ou seja, a dificuldade de
reaquisicado em caso de perdas.

ESTUDO DO USUARIO
Conhecer quem sdo os usuarios e quais as necessidades de informacédo deste
publico-alvo. A frequéncia de demandas € um bom indicador!

DIREITOS AUTORAIS
Verificar se existem ainda descendentes do autor que detenham seus direitos
autorais (Lei 9610/1996) ou se existe documentacado que permita a digitalizacao.



ESTADO DE CONSERVACAO
Avaliar os itens que ndo podem ser reparados devido a danos ou fragilidade,
assim como itens armazenados em midia instavel.

Considera-se esta atividade como o levantamento qualitativo da colecéo,
também conhecida como diagndstico do estado de conservagéo do acervo.

Nas diretrizes para digitalizagdo do acervo bibliografico de Obras Raras a Fiocruz
(2022) estabelece cinco estagios de decomposigcdo que estdo categorizados
como:

SEVERO: itens que estdo com altissimo grau de deterioragdo do papel, com
bordas, festos e regido da mancha grafica quebradicos, com perdas e/ou
alteracdo do material e da informacao.

ALTO: itens que estdo em estagio avangado de acidificacdo e/ou envelhecimento
do papel, com as bordas quebradicas, com grande risco de perdas e/ou alteracao
do material e da informacao.

ELEVADO: itens que estdo em seu estagio inicial de degradagao do papel
(craquelamento das bordas), sem grandes riscos de perdas e/ou alteragdo do
material.

REGULAR: itens com alguns sinais pontuais e/ou iniciais de envelhecimento do
papel (ex.: inicio de amarelamento das paginas, etc.), sem riscos de perdas.

BRANDO: itens que em sua aparéncia geral estdo em bom estado de
conservagao do papel.

RECURSOS HUMANOS

Nesta atividades algumas questbes devem ser levantadas: Quem vai realizar a
atividade de digitalizagdo? Quais os perfis de recursos humanos necessarios?
Existem profissionais da instituicao com conhecimento para digitalizagao?

HIGIENIZACAO
A higienizagdo é uma parte importante do processo de conservagao preventiva e
deve ser realizada por profissionais com conhecimentos especificos.

Deve-se, na higienizagao, retirar objetos metalicos (clips, grampos) e verificar nos
documentos etiquetas, manchas de café, folhas rasgadas, quebradicas e tipo de
encadernacgao que interferem na digitalizacéo.



INVENTARIO

Elaborar um inventario da colegdo, contabilizando volumes, numeros e paginas
que serao digitalizados. Lembrar de verificar o tamanho do documento, as
tonalidade de cor presentes e a gramatura do papel.

Atencdo: uma pagina é formada pelo verso e anverso, neste caso duas
digitalizacdes.

AMBIENTE TECNOLOGICO

Conhecer o ambiente tecnoldgico da instituicéo.

A instituicdo possui equipamentos que permitam a conversao para o meio digital?
Possui computadores com configuragdes minimas para o processamento e
edicdo? Possui um ambiente para armazenamento do conteudo digital gerado
pela digitalizagao?

Sobre os equipamentos de conversdo para o meio digital, o equipamento mais
difundido e utilizado € o scanner. Importante conhecer os tipos de scanners
existentes Flatbed/ADF (Automatic Document Fedder), softwares disponiveis,
formatos de arquivos gerados, tamanho a ser digitalizado.

PLANO DE DIGITALIZACAO

O plano de digitalizacdo vai determinar especificamente todos os requisitos
técnicos que devem ser utilizados no processo de digitalizacao. Dé preferéncia a
determinar as vertentes de preservacao e acesso.

Para a vertente preservacdo, os arquivos digitais gerados possuem requisitos
técnicos especificos e devem ser armazenados apds o processo de digitalizacao.
Seu objetivo principal é possibilitar a preservacao e estes arquivos digitais séo
chamados de Matriz Digital.

Os requisitos técnicos importantes de serem definidos sao:
Formato de arquivo

Resolugao

Tonalidade de cores

Para a vertente de acesso, os arquivos digitais gerados também possuem
requisitos técnicos especificos e sdo gerados a partir da Matriz Digital.

Este arquivo digital gerado € chamado Derivada de acesso e este arquivo € o que
deve ser disseminado e difundido.



DOCUMENTOS RECOMENDADOS: Resolugédo n. 31, de 28 de Abril de 2010:
Dispbe sobre a adogdo das Recomendagdes para Digitalizacdo de Documentos
Arquivisticos Permanentes. Decreto n. 10.278, de 18 de margo de 2020:
Estabelece a técnica e os requisitos para a digitalizacdo de documentos publicos
ou privados, a fim de que os documentos digitalizados produzam os mesmos
efeitos legais dos documentos originais.

O CONARQ publicou em 2021 na Resolucdo CONARQ n. 48, de 10 de novembro
de 2021 Diretrizes para a digitalizagdo de documentos de arquivo nos termos do
Decreto n. 10278/2020.

RESOLUCAO N. 31, DE 28 DE ABRIL DE 2010

Foi elaborada pelo Arquivo Nacional e apresenta recomendacdes de requisitos
técnicos no processo de digitalizagao para Matriz Digital e Derivadas de Acesso,
isto &, Preservacao e Acesso.

A recomendagdao do Conarq determina requisitos técnicos abrangendo os
seguintes tipos de documentos: textos impressos, manuscritos, fotografias,
negativos fotograficos e diapositivos, documentos cartograficos, plantas,
microfilme e microfilmas, gravuras, cartazes e desenhos.

DECRETO N. 10.278, DE 18 DE MARCO DE 2020
Este decreto é a unica documentacéao oficial do governo Federal que estabelece
os padrdes técnicos minimos para digitalizagao de documentos.

O Decreto determina requisitos técnicos abrangendo os seguintes tipos de
documentos: textos impressos, textos manuscritos, fotografias, cartazes, plantas
e mapas.

DIGITALIZACAO

TESTES

Entendendo que todas as etapas anteriores foram descritas, aqui € o momento de
realizar testes! A partir da definicdo dos requisitos técnicos da digitalizagéo,
realize testes e registre este fluxo de trabalho.

METAS DIARIAS

E importante determinar apds os testes, uma meta diaria de digitalizacdo. Esta
atividade possibilitara o levantamento do tempo para finalizagdo do acervo, assim
como uma previsdo da producgdo e consequentemente do tamanho do conteudo
digital gerado a ser armazenado!



INSPECAO

Atividade de grande importancia na digitalizagdo que verifica a qualidade do
conteudo digital gerado! Este processo determina o controle da qualidade dos
itens digitalizados!

Quem realiza a digitalizagéo n&o deve realizar a inspegao!

IDENTIFICADORES DIGITAIS

Os identificadores tem a finalidade de atribuir uma identificacdo Unica para o
conteudo digital gerado. Para arquivos digitais, a utilizacdo de estruturas
alfanuméricas pode auxiliar na construgao dos identificadores. No contexto dos
periodicos impressos, cada volume e numero s&o compostos por um conjunto de
artigos. Na digitalizagdo, devemos considerar como esta colec&do digital sera
disponibilizada! Para este tipo de documento, sugerimos por artigo. Abaixo
apresentamos um exemplo de como definir identificadores digitais.

OME_vI_nl_1977_01

Para cada pdgina digitalizada, apresentamos como sugestéo a
identificugao acima. Como exemplo, este volume 1, nimero 1 do

OME titulo abreviado do periédico
Criado na década de 70, o

v Volume Caderno Omega foi um
importante  periédico  da

nl NUGmero Universidade Federal Rural de
Pernambuco que se destinou a
publicagéo dos estudos no

1977 Ano primeiro momento com mais
énfase da Medicina Veterinaria
e Agronomia, cursos fundadores

01 Quantidade de paginas da institvigao.

p54_59 Separacdo por paginacdo do artigo

Caderno Omega possui 59 pdginas. Neste sentido foram
geradas 59 imagens identificadas de OME_v1_n1_1977_01 a
OME_v1_nl_1977_59.

Estes arquivos digitais devem ser

armazenados para fins de preservacdo.




OME_vI_nl_19/77_p54_59

Este volume 1, nimero 1 do Caderno Omega possui nove artigos.
Os Arquivos digitais por artigos é identificado pelo seu nimero
de pdginas inicial e final.

Estes arquivos digitais gerados devem ser
disponibilizados para acesso.

Outras iniciativas de digitalizag@o de periédicos impressos podem ser vistos em:

Projeto de Preservacée de Periddicos da Medicina: acervo histérico da Biblioteca FAMED /HCPA
Disponivel em: https://www.ufrgs.br/bibmed /pesquisa/periodicosunidade/

RELATORIO

Esta atividade € uma das mais importantes de todo o processo, pois deve agregar
todas as definigbes adotadas, o plano de digitalizacdo e deve relatar todas as
entraves e problemas encontrados no decorrer da digitalizagdo do periodico.
Abaixo descrevemos algumas perguntas que devem ser descritas neste
documento.

1. Qual o valor institucional, cientifico, memorial do acervo?
2. Qual o estado de conservacao do acervo?
3. Foi realizado algum estudo de usuario? Existe uma demanda para consulta
deste acervo?
4. O acervo possui direitos autorais? Se possui, a instituicdo possui a licenca
para utilizacao dos direitos patrimoniais?
5. Foi realizado um inventario quantitativo do acervo, descrevendo tamanhos
dos documentos, se possui materiais coloridos, gramatura do papel?
6. Como foi realizada a higienizagcao?
7. Quem foram os recursos humanos responsaveis pela digitalizagao?
8. Qual o ambiente tecnoldgico que foi utilizado? Quais foram as configuragbes
das maquinas de digitalizacao, dos computadores?
9. Como foi definido o plano de digitalizagao, requisitos técnicos utilizados para
preservacao e acesso do acervo? Foi baseada em que recomendacgao?
10. Foram realizados testes de digitalizagao?
11. Foram determinadas metas diarias? Foram cumpridas? N&o? Porque nao
foram cumpridas, relatar as entraves encontradas.
12. O processo de inspegao foi realizado? Teve redigitalizagédo?
13. Quais foram os parametros para definicao dos identificadores digitais?
14. Relatar problemas encontrados, questdes que foram modificadas ou
reajustadas no decorrer da digitalizagéo.
15. Registrar este Relat6rio institucionalmente.
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VIII - CONFIGURACAO DO RECURSO DE
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INTERFACE DO ATOM

Cassio Felipe de O. Pires
INTRODUCAO

Neste tutorial, trata-se passo a passo como configurar o novo recurso de acesso
ao Archival Information Package (AIP) do storage service do Archivematica por
meio da interface do Atom. O tutorial apresenta detalhamentos e resultados de
testes realizados a partir de informagdes presentes na documentagcéo da versao
2.7 desse software (ARTEFACTUAL SYSTEMS, 2022).

Contextualizacao

De acordo com o modelo de referéncia Open Archival Information System - OAIS
(CCSDS, 2012), norma ISO 14721:2012, a informacao deve ser admitida em um
repositério digital por meio de um pacote de submissao de informacao (na sigla
em inglés, “SIP”). No repositorio, ocorrem acgdes de preservagao digital que
devem resultar em um pacote de arquivamento da informagao (o “AlIP”), que é
produzido com o objetivo de preservar esta informagao para o longo prazo. Com
a finalidade de fornecer acesso a esta informagdo para seus usuarios, o
repositorio produz um outro tipo de pacote de informacgdo, voltado
especificamente a disseminagao (o chamado “DIP”).

Solugdes de softwares gratuitos e com codigo aberto tém se destacado no apoio
a implementacdo da parte tecnolégica de repositérios digitais baseados no
modelo de referéncia OAIS. Entre esses, € bastante popular a solugdo de
integracdo entre Archivematica e Atom (Access to Memory), utilizada, por
exemplo, no modelo de preservagao digital para implementacdo de Repositorios
Arquivisticos Digitais Confiaveis Hipatia (BRAGA; MARDERO ARELLANO, 2022).

O Archivematica auxilia na implementagdo do ambiente de preservacao de um
repositério digital. Entre suas funcionalidades constam a criacdo dos
mencionados SIPs, AlPs e DIPs, entre diversas outras. O Atom, por outro lado,
apoia a fungdo de acesso do repositério digital, pois € uma plataforma de
descri¢cao arquivistica. De forma resumida, o Atom cumpre a finalidade de prover
acesso para os usuarios do repositorio ao conteudo do DIP.



A partir de sua versao 2.7, lancada em em dezembro de 2022, o Atom passou a
permitir que administradores configurem uma nova funcionalidade opcional. Essa
funcionalidade possibilita que usuarios tenham acesso ao AIP e ao arquivo
original contido no AIP. Isto é, descrigdes arquivisticas do Atom podem ser meios
de acesso a “copias de preservagao” de objetos digitais, anteriormente acessiveis
apenas por meio do servico de armazenamento (“storage service”) do
Archivematica.

Na configuragdo padrao do Atom, as representacgdes digitais disponibilizadas ao
usuario sao apenas versdes da copia de acesso, procedentes do DIP. No caso de
uma imagem, por exemplo, o acesso completo permitiria ao usuario visualizar e
baixar uma cépia “master’, uma “reference” e um “thumbnail”’, com diferentes
resolucbes, mas nao o conteudo do AIP, armazenado no ambiente de
preservacao.

Pré-requisitos de softwares

Para realizar essa configuracédo € necessario ter acesso de administrador a:
-uma instancia de Archivematica instalada e configurada.
-uma instancia do Atom, a partir da verséo 2.7, integrada com Archivematica.

Orientagcbes sobre como instalar e integrar Archivematica e Atom podem ser
encontradas na documentacdo atualizada dos sites oficiais dos respectivos
softwares: archivematica.org e accesstomemory.org .

Para este tutorial, utilizou-se duas maquinas virtuais Oracle VirtualBox instaladas
localmente em um host Windows 11.

-VM 1: Archivematica 1.13.2 em Linux Ubuntu 18.04, com a interface em
portugués brasileiro.

-VM 2. Atom 2.7.1 em Linux Ubuntu 20.04, com a interface em portugués
brasileiro.

Conhecimentos necessarios[1]

-Familiaridade com funcionalidades basicas dos softwares Atom e Archivematica.
-Para configuragdes em arquivos de plugins do Atom, é necessario ter nogoes
basicas de linha de comando em Linux, além de acesso e permissao para editar
esses arquivos.

[1] Estes conhecimentos ndo contemplam aqueles necessarios a instalagcao e
configuracdo de maquinas virtuais e a instalagcéo, configuragédo e integracédo de
Atom e Archivematica.



Passos para habilitar o acesso ao AIP e ao arquivo original.

1) Na dashboard do Archivematica, selecione um diret6rio contendo um objeto
para iniciar a transferéncia. Assegure-se que, no processo de admissao (ingest),
as seguintes agdes sejam realizadas:

-Normalizacdo: em um ingest padrdo, a resposta a tarefa deve normalizar o
objeto digital para ambos, preservagao e acesso.

-Armazenamento do AIP: o AIP deve ser armazenado. Em uma admissao padréo,
a resposta deve ser “sim” a tarefa do microsservico para armazenar. Nos testes
realizados foi selecionado o local padréo (default) para o armazenamento.

-Carregar o DIP: o DIP deve ser carregado para o Atom. Em uma admissao
padrdo, a resposta deve ser “carregar para o Atom/Binder”. O Archivematica
perguntara a slug do Atom para onde o objeto digital sera disponibilizado como
descendente, que devera ser fornecida para o sucesso do envio automatico. Nos
testes realizados, o DIP foi armazenado no local padrao (default).

A Figura 1 representa a lista de microsservigos executados em uma admissao
padrao. Os trés microsservicos mencionados estdo selecionados em vermelho.

Figura 1. Lista de microsservicos executados em uma admissdo padrio
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Fonte: captura de tela de Archivematica 1.13.2.



2) Faca o login como administrador no Atom e localize o objeto digital enviado no
passo anterior. A Figura 2 representa os elementos de descricdo de um objeto
digital “ra.png”.

Figura 2. Metadados do objeto digital “ra.png”
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Fonte: captura de tela do Atom 2.7.1.

Observe que o objeto digital, por padrdo, serd a representacdo de um
descendente da descricdo correspondente ao slug informado durante o upload do
DIP no Archivematica. Ademais, esta descricdo estara inicialmente como
‘rascunho”. Administradores podem visualizar descri¢des em rascunho.

No menu de “administrador”, em “Elementos visiveis”, & possivel definir quais
desses metadados do objeto digital estardo visiveis para usuarios nao
autenticados, isto €, sem login e senha. Para usuarios autenticados nao é
possivel tornar esses metadados ocultos por meio dessas configuracoes.



3) No menu de “administrador”, na opg¢ao “Plugins”, habilite o arStorageService
Plugin, que é o plugin de integracédo entre o Atom e o Storage Service do
Archivematica. Por padrao, ele esta desabilitado e ndo é necessario para fazer
apenas o upload do DIP para o Atom, que requer a ativagao do arRestApiPlugin e
do qtSwordPlugin.

4) Se estiverem habilitados simultaneamente: arStorageServicePlugin, ativado na
etapa anterior, e 0 arRestApiPlugin, necessario para a configuragao da integracao
do Atom com o Archivematica, entdo, a opgao “storage service” aparecera dentro
de “definicdes” (“settings”) no menu do “administrador” do Atom. Nessa opcéo, é
preciso preencher os dados solicitados: endpoint APl do storage service do
Archivematica (em uma instalagdo padréo € na porta 8000) e o nome de usuario
e a chave API de um usuario do storage service.

Como indica a documentacao do Atom, para obter essas informacgdes de usuario
basta fazer login no storage service do Archivematica, entrar no menu de
“administracdo”, depois na opgao “Users” e clicar no botao “editar” ao lado de
algum dos usuarios da lista, como na Figura 3. Na tela aparecerdo os dados do
respectivo usuario, incluindo o nome de usuario, e a chave API (o ultimo dado do
formulario).

Figura 3. Usudrios do starage service do Archivernatica
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Fonte: captura de tela do Archivematica 1.13.2

De volta as configuragdes do Atom, copie as informagdes extraidas do usuario do
storage service e marque como habilitado o download do AIP. Salve as
configuragdes realizadas.

Atencao: somente administradores podem ativar a funcionalidade de
acesso ao AIP e ao objeto original por meio da interface do Atom 2.7.1. Essa
permissao exclusiva refor¢a a premissa de que, via de regra, a inclusao de
usuarios autenticados no grupo “administrador” deve ocorrer apenas na
estrita medida do necessario para a gestao do repositoério.



5) Verifique novamente, no Atom, a pagina da descricdo que contém o objeto
digital recebido do Archivematica. Dois novos links estardo disponiveis na area

“Copias de preservacao”: “Baixar o arquivo” e “Baixar o Pacote AIP”, conforme a
Figura 4.

Figura 4. Metadados do objeto digital “ra.png” com download de arquivo e AlP habilitados

—pe

Fonte: captura de tela Atom 2.7.1

Realiza-se o download do objeto digital originalmente transferido para o
Archivematica clicando no link “Baixar o arquivo”. No link “Baixar o Pacote AIP”
todo o Archival Information Package produzido estara disponivel para download.

Atencao: se o AIP nao for armazenado durante o processo de “Admissao”
(Ingest) no Archivematica e o acesso ao storage service estiver habilitado
no Atom, os links seguirao aparecendo nos metadados do objeto digital,
mas estarao quebrados, resultando em um erro 404, conforme a Figura 5.



Figura 5. Erro 404 resultantes de link de acesso ao storage service quebrado
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Fonte: captura de tela do Atom 2.7.1

Configuragbes de permissdes para acesso ao AIP e ao arquivo original:

Nas configuragdo padrdo de permissdes de usuarios do Atom 2.7.1, os grupos
tém os seguintes graus de acessos ao arquivo original e ao AlP:

-Administradores - podem fazer o download do arquivo original e do AIP por meio
da interface do Atom, conforme Figura 4.

-Andénimos (ndo autenticados) - ndo conseguem fazer download do arquivo
original e nem do AIP. Também n&o conseguem visualizar todos os metadados
do objeto digital da area de preservacao, como ilustra a Figura 6.

-Autenticados - conseguem visualizar todos os metadados, inclusive o UUID do

AIP e do arquivo original, ndo tém permisséo para download de nenhum dos dois,
como mostra a Figura 7.

Figura 6. Metadados do objeto digital “Ra.png” na perspectiva do usuario anénimo (n&o autenticado)
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Fonte: captura de tela no Atom 2.7.1



Figura 7. Metadados do objeto digital “Ra.png” na perspectiva do usuario autenticado
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Fonte: captura de tela no Atom 2.7.1

Conforme a documentagao do Atom, é possivel editar o arquivo security.yml para
editar as permissdes de grupos de usuarios com a finalidade de restringir ou
atribuir permissdes de acesso ao AIP e ao arquivo original por meio dos
metadados do objeto digital. Este arquivo é localizado no seguinte caminho (se o
diretorio de instalacdo do Atom for /usr/share/nginx/atom, caso contrario substituir
essa parte):

lusr/share/nginx/atom/plugins/arStorageServicePlugin/modules/arStorageService/
config/

O conteudo padrao deste arquivo é:
all:

is_secure: true

credentials: administrator



Para atribuir permissdo de download tanto do arquivo original quanto do AIP,
basta acrescentar os nomes dos grupos que devem receber esta permissao. No
modelo abaixo, todo o grupo de usuarios autenticados recebera permissao para
acessar o AIP e arquivos originais do storage service (o que, via de regra, nao é
recomendado):

all:
is_secure: true
credentials: [[ authenticated ]]

Nao basta apenas executar o comando sudo php symfony cc no diretério de
instalagdo do Atom para ativar as alteragbes no plugin, como consta
documentacado do Atom 2.7. No ambiente utilizado para este teste, foi necessario
também reiniciar o php-fpm por meio do comando sudo systemctl restart php7.4-
fpm depois de limpar o cache com o primeiro comando.

A documentacao do Atom 2.7 também indica que € possivel atribuir para alguns
grupos credenciais para download somente do AIP ou do arquivo original. Neste
caso, é necessario incluir os grupos que se pretende atribuir as duas permissdes
em cada bloco de credenciais. Por exemplo:

all:
is_secure: true
credentials: administrator

download:
is_secure: true
credentials: [[ administrator, editor ]]

extractFile:
is_secure: true
credentials: [[ administrator, contributor ]]
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